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UNSERE STORY_

_Vier Gründer mit einem Mindset, viermal Erfahrung und unterschiedliches Know-How, zwei 
Unternehmen, eine Mission und die selbe Lösungsidee: Eine Academy speziell für die Heraus-
forderungen der Zukunft. 

_OFFICE & FRIENDS betreibt Coworking Spaces in 
Iserlohn und Olpe. Neben einer inspirierenden Atmo-
sphäre an flexiblen Arbeitsplätzen und in den Work-
shop- und Besprechungsräumen ist die Pflege und 
der Aufbau einer vielfältigen Community Kern der 
Unternehmung. Wir bringen den Großstadttrend nicht 
nur für Startups und Gründer in die Heimat, sondern 
machen ihn auch für mittelständische Unternehmen 
attraktiv. www.coworking-offices.de

_Die trunsform GmbH vereint Digitalkompetenz, 
Organisationsentwicklungs- & Beratungs-Know-how 
mit dem Ziel, Organisationen und Teams in Ver- 
änderungsprozessen zu begleiten und gemeinsam 
den individuellen (digitalen) Wandel zu gestalten.
www.trunsform.com

_Digitale Transformation, Agilität, Social Media, der Wandel der Arbeit – all das sollte längst 
auf der Agenda eines jeden Unternehmens stehen, tut es aber nicht immer. Tut es sogar viel 
zu wenig. Und genau das hat jeden einzelnen von uns umgetrieben. Wie machen wir die eigene 
Region und ihre mittelständischen Akteure fit für agile Methoden – für Projektmanagement 
jenseits des Pflichtenhefts und zeitgemäße Führung? Inhouse-Beratung und Organisationsent-
wicklung sind wichtig. Aber wohlmöglich erst der zweite Schritt. Coworking ist auch kein Allheil-
mittel – bietet aber Infrastruktur, Flexibilität und Austausch. Die Lösung verbinden wir nun unter 
einem neuen Dach – der BRAINDOOR Academy!

Frank Höhne Kim Höhne Matthias Röhring Felix Schauerte
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ACADEMY FÜR DEN WANDEL DER  
ARBEIT UND DIE DIGITALE  
TRANSFORMATION_

_Die BRAINDOOR Academy bietet mit ihrem Programm nachhaltigen Kompetenzaufbau für die 
großen Zukunftsthemen Digitale Transformation und den Wandel der Arbeit. Die Workshops, 
Seminare und Keynotes sind zugeschnitten auf die Bedürfnisse und die Realitäten des industri-
ell geprägten Mittelstands, der Händler, Dienstleister und des Handwerks.

VISION // MISSION_

_Wir glauben an Innovation und Transformation – und wir glauben an die große Kraft des 
Mittelstands, der Handwerksbetriebe und Dienstleister. Sie bilden das Fundament unserer 
Gesellschaft und sind ein Spiegel unseres Zusammenlebens. New Work, Big Data und agile 
Organisation dürfen keine Fremdwörter mehr sein. Das BRAINDOOR-Programm soll Fach- und 
Führungskräfte mit unterschiedlichem Know-How und aus möglichst vielen Branchen und Hier-
achieebenen erreichen. Wer weiß, worum es geht, kann handeln und Zukunft gestalten.

WOFÜR WIR STEHEN_

_Wir sind Überzeugungstäter und stehen für Mach-
barkeit und Ehrlichkeit. Die Workshops, Seminare 
und Impulse bereiten auf aktuelle und zukünf-
tige Herausforderungen vor. Praxistauglichkeit, 
eine hohe Qualität und persönlich zugeschnittene  
Angebote sind dabei BRAINDOOR-Standard. Die  
Förderung des Austausches von unterschiedlichen 
Akteuren liegt uns besonders am Herzen, denn nichts 
ist wertvoller als reale Beispiele aus unterschiedli-
chen Perspektiven. Für nachhaltige Weiterentwick-
lung, die mögliche Umsetzungsunterstützung auch 
außerhalb der BRAINDOOR.

DARUM BRAINDOOR_

Weil es passt. Wir kommen aus dem Mittelstand und denken wie Unternehmer aus dem Mittel-
stand. Wir wissen wie Familienunternehmen funktionieren, wir sind agil und gleichzeitig boden-
ständig, wir sind digital und kreativ. Und wir können Ihre Teams und Organisation auch nach 
den externen Weiterbildungsmaßnahmen tatkräftig unterstützen.  Den Wandel der Arbeit und 
die digitale Transformation sehen wir als große Chance für die Zukunft. Für die gesamte Gesell-
schaft und unsere mittelständischen Unternehmen.
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UNSER ANGEBOT_

PRÄSENZ
Sie suchen etablierte Seminar-Formate in einer inspirierenden Umgebung? Dann freuen 
wir uns Sie an unseren BRAINDOOR Standorten begrüßen zu dürfen. Unsere Workshops,  
Seminare und Veranstaltungen finden in den Räumlichkeiten der OFFICE & FRIENDS und  
Okandada Coworking Spaces statt. Persönlich, innovativ und kreativ, die ideale Atmosphäre, 
um sich produktiv auszutauschen und weiterzuentwickeln.

VIRTUELL
Sie möchten die Inhalte online und „remote“ aber trotzdem Live? Unsere virtuellen Seminare 
werden von unseren Trainern und Experten mit direkter Interaktion wie im Präsenztraining 
durchgeführt. Hierfür nutzen wir die Bandbreite digitaler Infrastruktur je nach Thema, Referent 
und Kundenbedarf, z.B. Microsoft Teams, Zoom, Aula, iROOMS.

INHOUSE
Sie möchten das Seminar direkt in Ihrem Unternehmen stattfinden lassen?
Kein Problem, wählen Sie einfach „Inhouse“ als Veranstaltungsort bei Ihrer Anfrage.

Sie wünschen maßgeschneiderte Inhalte oder individuelle Neukonzeptionen?
Auch das ist möglich, gerne gestalten wir mit Ihnen zusammen Ihre Schulung. Inhalte, Dauer 
und Format werden an die spezifischen Bedürfnissen Ihrer Zielgruppe und Ihres Unternehmens 
angepasst. Der Veranstaltungsort kann hierbei Ihr Unternehmen, unsere Räumlichkeiten oder 
eine digitale Plattform sein.

Weitere Begleitung gewünscht?
Hinter einem Seminar steht häufig ein größeres Transformationsvorhaben, sprechen Sie für 
weitergehende Begleitung und Beratung gerne unsere Experten der trunsform GmbH an.
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VIDEO
Die Masterplan Video-Plattform bietet exklusiven Zugang zu Insider-Wissen von internationalen 
Experten des digitalen Wandels. Spannende Videokurse in Kinoqualität zu relevanten Skills 
und Themen im Zeitalter der Digitalisierung.
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KOMMUNIKATION UND 
LEADERSHIP_

_Konfliktmanagement, Führen in einer 
digitalen Welt, Agile Leadership,  
Entscheidungen Individuum, Social  
Media Management, Sales 
Performance, Stage your Idea //

TOOLS UND PRODUKTIVITÄT_

_Microsoft Teams, Microsoft 365, 
Trello, Jira, Microsoft Excel, Microsoft 
PowerPoint //

ORGANISATION UND KULTUR_

_New Work, HR als Business Partner, 
Working Out Loud, Agile Organisation, 
Objective Key Results (OKR), Lean  
Management //

PROJEKT- UND  
PROZESSMANAGEMENT_

_Klassisches und agiles Projekt-
management, Scrum erleben, 
Prozessmanagement, Kennzahlen-
Management, Tools und Trends //

9
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DIGITALE TRANSFORMATION UND  
INNOVATION_

_Design Thinking, Design Sprint, 
Change-Management, Understanding 
Big Data, Business Canvas //

WORKSHOPS
SEMINARE
KEYNOTES
IMPULSE
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BRAINDOOR 
FLOW_

Inspiration

Digitale Video-Impulse mit 
Masterplan

Reflexion

Virtueller Austausch mit 
BRAINDOOR-Experten

Aktion

BRAINDOOR-Portfolio
Virtuell - Präsenz - Inhouse
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_Masterplan bietet exklusiven Zugang zu Insider-Wissen von internationalen 
Experten des digitalen Wandels. Spannende Videokurse in Kinoqualität zu 
relevanten Skills und Themen im Zeitalter der Digitalisierung.

VON DEN BESTEN LERNEN!
DIE PLATTFORM FÜR BERUFLICHE WEITERBILDUNG_

FIT WERDEN FÜR DIE ZUKUNFT, DIE UNS 
ALLE BETRIFFT:
DIE DIGITALISIERUNG
Die digitale Transformation und die damit verbundenen Herausforderungen für alle Menschen 
und Mitarbeiter sind eines unserer Kernthemen im Kursangebot.

WIR MACHEN SIE FIT FÜR DIE ZUKUNFT!
Das Video zeigt einen kurzen inspirierenden Trailer, wieso 
Weiterbildung für Sie und Ihr Unternehmen wichtig ist.

https://youtu.be/s_TTFnvywMU
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TRANSFORMATION  
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_Veränderte Marktbedingungen und Kundenanforderungen erfordern es, 
eigene Business Modelle zu analysieren, zu transformieren oder neue Busi-
ness Modelle zu entwickeln. Insbesondere Trends wie Digitalisierung verän-
dern Geschäftsmodelle entscheidend. Nutzen Sie die Gelegenheit, eigene 
Geschäftsmodelle zu analysieren und zu entwickeln!

ZIELE DER VERANSTALTUNG
Sie erlernen ein starkes Methodenset für Entwicklung und Überprüfung heu-
tiger und zukünftiger Geschäftsmodelle. Sie lernen die Chancen der Digita-
lisierung kompetent zu nutzen. Sie können mit beteiligten Mitarbeiterinnen 
und Mitarbeitern zukunftsfähige Geschäftsmodelle entwickeln.

INHALTE UND ABLAUF
Der zweitägige Workshop gibt eine Einführung in das Konzept unterschied-
licher Business Models und gibt den Teilenehmenden die Möglichkeit, an 
eigenen Projekten zu arbeiten. Folgende Inhalte erwarten Sie:

BUSINESS MODEL GENERATION
DEVELOP NEW BUSINESS OPPORTUNITIES

DIESE VERANSTALTUNG IST  
BESONDERS INTERESSANT FÜR

Unternehmer; Gründende; 
Geschäftsführung von KUMs; 
Startups und andere Akteure, 
die an der Entwicklung von 
Geschäftsmodellen mitwirken 
wollen

BEREICH

Digitale Transformation & 
Innovation

FORMAT

Workshop

DAUER

Zweitägig

FORMAT-ID

101

#BUSINESSMODEL  #REVENUE  #VALUE  #GESCHAEFTSMODELL 

#CANVAS #TOOLSET  #SALES  #DIGITALISIERUNG

 � Kundennutzen stiften

 � Geeignete Vertriebskanäle identifizieren

 � Notwendige Kompetenzfelder entwickeln

 � Geeignete Partner identifizieren

 � Chancen der Digitalisierung verstehen und nutzen

Methoden und Arbeitsformen
Input, Gruppenarbeiten, Fallstudien, Arbeiten an eigenen Projekten der 
Teilnehmenden
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_Die immer schneller voranschreitende Digitalisierung und hiermit verbun-
dene, komplexe Veränderungsdynamiken setzen Unternehmen zunehmend 
unter Druck. Führungskräfte stehen in diesem Kontext vor der Aufgabe, 
bewährte Stärken ihrer Unternehmen zu erhalten und sich analog hierzu 
unter dem Einsatz neuer Technologien und Arbeitsmethodiken in neu ent-
stehenden Kundensegmenten und Märkten positionieren zu müssen. Erar-
beiten Sie sich in diesem Seminar ein fundiertes Verständnis neuer Ansätze 
wie New Work und Agilität und lernen Sie darüber hinaus deren potenti-
elle Anwendungskontexte kennen, um Ihr Unternehmen zukunftsfähig zu 
machen und Komplexität managen zu können!

ZIELE DER VERANSTALTUNG
Sie entwickeln ein Verständnis für die neueren Organisationsstrukturen und 
Designs. Dadurch ändert sich die Rolle der Führungskraft und die Organi-
sation wird anpassungsfähiger in einer komplexen, sich rasch verändern-
den Umgebung. Sie können konkrete Vorgehensweisen zur Gestaltung von 
Organisationsstrukturen, Rollen und Prozessen anwenden, die es Ihnen  
ermöglichen, bewährte Potentiale mit neuen Möglichkeiten zu kombinieren.

INHALTE UND ABLAUF
Im Workshop wird auf drei unterschiedlichen Ebenen gearbeitet. Diese 
unterstützen einander gegenseitig, so dass die Möglichkeit entsteht, die 
Erkenntnisse in ihre Organisation besser zu transferieren und dabei umsich-
tig sowie authentisch zu agieren. Folgende Inhalte erwarten Sie:

METHODEN UND ARBEITSFORMEN
Projektsimulationen, Theorie-Praxistransfer durch Integration von realen 
Beispielen der Teilnehmenden, Dynamic Collaboration, Flow Teams

ORGANISATIONEN IN EINER DIGITALEN  
WELT ZUKUNFTSFÄHIG MACHEN UND  
KOMPLEXITÄT MANAGEN

DIESE VERANSTALTUNG IST  
BESONDERS INTERESSANT FÜR

Führungskräfte; Geschäftsfüh-
rung; Projektleitung

BEREICH

Digitale Transformation & 
Innovation

FORMAT

Seminar

DAUER

Zweitägig

FORMAT-ID

102

#KOMPLEXITAET  #VOLATILITAET  #DYNAMIK  #ORGANISATION  

#TRANSFORMATION  #VERAENDERUNGEN  #NEWWORK  #ARBEITSWEISEN  

#AGILITAET  #STRUKTUR  #AUFBAU  #PROZESS  #PERFORMANCE

 � Der Aufbau eines Mindsets als eine Haltung, die Veränderung  
ermöglicht, ohne dabei die eigenen Wurzeln zu verlieren

 � Die Erarbeitung eines Skillsets als die Fähigkeiten, die Sie 
brauchen, um die Haltung in die Handlung im Alltag umsetzen 
zu können

 � Die Entwicklung eines Toolsets als die nützlichen Werkzeuge, 
die sie bei der Bewältigung Ihrer konkreten Aufgaben 
anwenden können
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_Eine der Kernaufgaben von Führungskräften und Projektleitern liegt in der 
Gestaltung und Verantwortung von Entscheidungssituationen. Doch wie 
trifft man gute Entscheidungen? Welchen Einfluss haben Dynamik und stei-
gende Komplexität hierauf? Und wie kann ein Unternehmen sowohl bei Ein-
zel- als auch Kollektiventscheidungen eine hohe Prozessqualität gewähr-
leisten? Die meisten Menschen verlassen sich in ihren Entscheidungen auf 
eine Mischung aus Verstand und Gefühl. Doch kaum jemand kann benennen, 
aus welchen individuellen Präferenzen heraus, er Entscheidungen trifft. Ant-
worten auf diese und viele weiteren Fragen erhalten Sie in diesem Seminar!

ZIELE DER VERANSTALTUNG
Sie sind in der Lage, Ihr eigenes Verhalten in Entscheidungsprozessen 
bewusster zu reflektieren und Ihre individuellen Stärken sinnvoll einzubringen.
Sie lernen „Entscheiden“ als Kernkompetenz und Wettbewerbsvorteil kennen. 
Sie können Risiken während Entscheidungsfindungsprozessen in Projekten 
und Arbeitssituationen besser erkennen und einschätzen und sind hierdurch 
in der Lage, Fehlentscheidungen zu vermeiden. Individuelle Potenziale wer-
den sichtbar gemacht, lassen sich fördern sowie wirkungsvoller einsetzen.

INHALTE UND ABLAUF
Die Teilnehmenden lernen, ihr eigenes Verhalten in Entscheidungsprozes-
sen bewusster wahrzunehmen und sich innerhalb der eigenen Stärken kraft-
voll einzubringen. Folgende Inhalte erwarten Sie:

METHODEN UND ARBEITSFORMEN
Entwicklung eines individuellen Entscheiderprofils, Reflexionsübungen

MANAGING COMPLEXITY
GUT ENTSCHEIDEN IN KOMPLEXEN  
ZEITEN (KAIROS®)

DIESE VERANSTALTUNG IST  
BESONDERS INTERESSANT FÜR

Geschäftsführung; Füh-
rungskräfte; Projektleitung; 
Teammitglieder

BEREICH

Digitale Transformation & 
Innovation

FORMAT

Seminar

DAUER

Zweitägig

FORMAT-ID

103

#ENTSCHEIDEN  

#ENTSCHEIDUNGSSTIL #GAME-

CHANGER #TRANSFORMATION 

#AGILITAET #FUEHREN #TEAMS  

#QUALITAET #RISIKO  

#ENTWICKLUNG  

#ZUSAMMENARBEIT  

#VERHALTEN #PRAEMISSEN  

#VERAENDERUNGEN  

 � Eigenes Entscheidungsverhalten erkennen

 � Umgang bei Unsicherheit und die Bewältigungsstrategien 
beim  
Entscheiden und Problemlösen

 � Mögliche Risiken die aus dem Entscheidungsverhalten 
entstehen

 � „Alles Managen mündet im Entscheiden“

 � Risiken aus Entscheidungsprozessen in Projekten und  
Arbeitsgruppen erkennen

 � Qualität von Entscheidungen in Projekten und 
Arbeitsprozessen verbessern

 � »Entscheiden« als Kernkompetenz und Wettbewerbsvorteil  
erkennen und einsetzen

 � Vernetztes Entscheiden, Konsent vs. Konsensentscheidungen

 � Eigene Lernagenda
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_Die Anzahl der Markenkontaktpunkte ist in den letzten Jahren explodiert. 
Kaum einer wird dieser Masse an werblichen Optionen noch Herr. Welche 
Touch Points sind in der heutigen Zeit eigentlich relevant und welche Kanäle 
eher „out“? Lernen Sie in diesem Seminar die für Sie relevanten Touch Points 
zu erkennen und erfolgreich zu nutzen!

ZIELE DER VERANSTALTUNG
Sie lernen verschiedene Maßnahmen richtig zu verknüpfen um integriert, 
kreativ und vor allem differenziert zu kommunizieren. Sie verstehen welche 
Rolle eigentlich der Kunde dabei spielt.

INHALTE UND ABLAUF
Das Seminar vermittelt grundlegende Inhalte zum Verständnis der Unter-
nehmenskommunikation. Durch den starken Praxisbezug lernen die Teil-
nehmenden das Wissen einzuordnen und auf die Positionierungsstrategie 
ihrer Organisation zu transferieren. Folgende Inhalte erwarten Sie:

METHODEN UND ARBEITSFORMEN
Seminar aus Theorie Präsentation, Übungen, Tipps und Tricks für die direkte 
Anwendung in der Praxis

INTEGRIERTE MARKENFÜHRUNG  
IM TOUCH POINT JUNGLE

DIESE VERANSTALTUNG IST  
BESONDERS INTERESSANT FÜR

Führungskräfte; Projektleitung; 
Marketingverantwortliche im 
Unternehmen; Selbständige; 
Geschäftsführung

BEREICH: 

Digitale Transformation & 
Innovation

FORMAT: 

Seminar

DAUER: 

Eintägig

FORMAT-ID

104

#INTELLIGENTEMARKENFUEHRUNG  #INTEGRIERTESMARKETING  #TOUCHPOINTS   

#KOMMUNIKATION  #SOCIALMEDIA  #BRAND  #SALES  #PERFORMANCE  

#REICHWEITE  #MODERNMARKETINGMIX

 � Der Markt der Unternehmenskommunikation – Zahlen, Daten, 
Fakten

 � The Walk of Brain - Positionierung und Differenzierung als  
Erfolgsfaktoren für eine funktionierende Inszenierung

 � Starke Ideen sind die Währung der Zukunft – Was macht 
eigentlich eine starke Idee aus und wie entsteht diese? Ein 
wissenschaftlicher Exkurs in die Psychologie mit Tricks und 
Tools zur sofortigen praktischen Anwendung

 � Intelligente Markenführung – Wie erstellt man eine integrierte  
Marken-Kontaktpunkt Konzeption und was ist in der heutigen 
Zeit dabei zu beachten



BR
A

IN
DO

O
R 

AC
AD

EM
Y

1717

_Bei der aktuellen Flut an digitalen Möglichkeiten zur Darstellung von Infor-
mationen fällt es schwer die richtige Technologie für das eigene Unterneh-
men oder die eigenen Kunden zu finden und zu identifizieren. In der Tech 
Demo Session lernen Sie und Ihr Team die unendlichen Möglichkeiten und 
Anwendungsgebiete im AR (Augmented Reality) und VR (Virtual Reality) 
Bereich kennen. Lassen Sie sich mit Experiences und Einzelsessions durch 
die Stationen führen, ausgestattet mit der neuesten Hardware!

ZIELE DER VERANSTALTUNG
Sie entwickeln ein Verständnis für die neueste Technik und die wirklichen 
Anwendungsgebiete. Sie erhalten Einblicke in die Entstehung von Anwen-
dungen. Durch den Einsatz neuer Technologie können Sie einen sinnvollen 
Mehrwert im Unternehmen und beim Kunden schaffen.

INHALTE UND ABLAUF
Die Demo lässt Hemmschwelle zu Virtual Reality und Augmented Reality 
verschwinden und weckt Begeisterung für die Potentiale dieser spannenden 
Technologien. Einem eigenen Innovationsprojekt mit AR und VR steht damit 
nichts mehr im Wege. Die Veranstaltung wird Mitarbeitenden, Geschäfts-
führung und allen Interessierten dabei helfen leichter herauszufinden, wel-
che Technologie, wo eingesetzt werden sollte und wie sie im Grundsatz 
funktioniert. Natürlich gibt es auch einen kleinen Einblick in die Entwicklung 
der Software. Folgende Inhalte erwarten Sie:

METHODEN UND ARBEITSFORMEN
Präsentation, Einzelsessions, moderierte Diskussionen, Erfahrungsaus-
tausch Hardware und Software ist inklusive

TECH DEMO
AR UND VR RICHTIG ANWENDEN UND VERSTEHEN

DIESE VERANSTALTUNG IST  
BESONDERS INTERESSANT FÜR

Führungskräfte; Projektlei-
tung; Mitarbeitende; KMUs; 
Agenturen

BEREICH

Digitale Transformation & 
Innovation

FORMAT

Workshop, Demo

DAUER

Eintägig

FORMAT-ID

105

#INNOVATION  #VR  #AR  #AUGMENTEDREALITY  #VIRTUALREALITY  

#WORKSHOP #TECHNOLOGIE #PRODUKTENTWICKLUNG

 � Virtual Reality Experiences

 � Augmented Reality Experiences

 � Berührungsängste zu neuen Technologien abbauen und  
Entwicklung eigener Ideen

 � Betreute Sessions

 �  Testen und Ausprobieren um selber ein Gefühl dafür zu 
entwickeln

 � Potentiale für die Zukunft im eigenen Unternehmen erkennen
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_Design Thinking ist aus dem Projekt- und Produktmanagement nicht mehr 
wegzudenken. Innovationen und Optimierungen mit radikaler Kunden- und 
Nutzerorientierung sind für Unternehmen überlebenswichtig geworden. 
Erweitern Sie mit Design Thinking Ihr Methoden-Repertoire um ein mäch-
tiges Toolset! 

ZIELE DER VERANSTALTUNG
Sie lernen die Grundzüge des Design Thinking kennen und können es nach 
dem Seminar in der Praxis umsetzen. Sie sind nach diesem Seminar dazu 
in der Lage, höchst komplexe Probleme strukturiert anzugehen. Sie lernen, 
Nutzenorientierung und Ergebnisoffenheit bei gleichzeitiger Ergebnisorien-
tierung sinnvoll in Projekte zu implementieren. 

INHALTE UND ABLAUF
Die Veranstaltung orientiert sich in ihrem Ablauf am 6-stufigen Design Thin-
king Prozess (Understand, Observe, Point-of-View, Ideate, Prototype, Test). 
Sie lernen die Methode und die Anwendungsmöglichkeiten für Ihr Unterneh-
men von Grund auf kennen. Folgende Inhalte erwarten Sie: 

METHODEN UND ARBEITSFORMEN
Präsentationen, Gruppenarbeiten an konkreten Fallbeispielen, moderierte 
Diskussionen, Erfahrungsaustausch, Kurzübungen 

DESIGN THINKING
NUTZERZENTRIERTE INNOVATION STRUKTURIERT 
ANGEHEN 

DIESE VERANSTALTUNG IST  
BESONDERS INTERESSANT FÜR

Projektleitung; Projektmitar-
beitende; Führungskräfte; Pro-
duktentwicklung; Interessierte 
an neuen Arbeitsmethodiken 

BEREICH

Digitale Transformation & 
Innovation 

FORMAT 

Seminar 

DAUER

Zweitägig 

FORMAT-ID

106

#DESIGNTHINKING  #AGILEMETHODEN  #INNOVATION  #PRODUKTENTWICKLUNG 

#MVP  #EXPLORATION  #KOMPLEXITAET  #PROBLEMLOESUNG  #PROTOTYPING

#CREATIVITY  #OUTOFTHEBOXTHINKING 

 � Vorstellung der Design Thinking Methode 

 � Design Thinking Phasen und Prozess 

 � Nutzerzentrierte Innovation 

 � Entwicklung einer Persona und Anwendung der Design  
Thinking Methode 

 � Kreative Ideen entwickeln mit Personen verschiedener  
Fachrichtungen 

 � Prototyping 
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_Durch die vielfältigen technologischen Entwicklungen und digitalen Trends 
müssen Unternehmen in der Lage sein ihre Geschäftsmodelle anzupassen. 
Den meisten Führungskräften fehlt dafür die passende Herangehensweise. 
Lernen Sie in diesem Workshop eine bewährte Methode kennen, um Ent-
wicklungspotenziale Ihres eigenen Geschäftsmodells zu identifizieren und 
zu nutzen. Lassen Sie mit uns Ihr Geschäftsmodell scheitern um es digital 
weiter zu entwickeln! 

ZIELE DER VERANSTALTUNG
Sie erlernen, wie Sie durch einen Perspektivwechsel auf Ihr Unternehmen, 
neue Chancen identifizieren können. Sie lernen verschiedene Kreativi-
tätstechniken kennen und können diese nach dem Workshop in weiteren 
Projekten anwenden. Sie setzen sich mit digitalen Trends auseinander und 
können diese Erfahrungen auf neue Projekte übertragen. 

INHALTE UND ABLAUF
Die Veranstaltung orientiert sich am Konzept Disrupt your Company und 
wird durch zusätzliche Innovationsmethoden ergänzt. Im interaktiven Semi-
nar wenden Sie diese Methoden anhand eines praxisnahen Beispiels an. 
Folgende Inhalte erwarten Sie: 

METHODEN UND ARBEITSFORMEN
Präsentationen, Gruppenarbeiten an konkreten Fallbeispielen, moderierte 
Diskussionen, Erfahrungsaustausch, Kurzübungen 

DISRUPT YOUR COMPANY
MIT INNOVATIVEN TOOLS DAS EIGENE GESCHÄFTS-
MODELL DIGITAL ZUKUNFTSFÄHIG MACHEN 

DIESE VERANSTALTUNG IST  
BESONDERS INTERESSANT FÜR

Führungskräfte; Projektleitung; 
Projektmitarbeitende; Pro-
duktentwicklung; Interessierte 
an Innovationsmethoden 

BEREICH

Digitale Transformation & 
Innovation 

FORMAT

Workshop 

DAUER

Eintägig 

FORMAT-ID

107

#GESCHAEFTSMODELL  #CUSTOMEREXPERIENCE  #BUSINESSDEVELOPMENT  

#INNOVATIONSMETHODEN  #GESCHAEFTSMODELLINNOVATION  #DISRUPTION 

#OUTOFTHEBOX  #CUSTOMERJOURNEY   #INNOVATION  

 � Einführung in die Herangehensweise „Disrupt your Company“ 

 � Visualisierung eines Kundenerlebnisses anhand einer  
Customer Journey Map 

 � Identifikation von Potenzialfeldern innerhalb dieser User 
Experience 

 � Erlernen von unterschiedlichen Kreativitätstechniken  

 � Kreative Ideen und Lösungen entwickeln  

 � Prototypen entwickeln und testen 
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_Die Kommunikation im Internet findet in Sozialen Medien statt. Milliarden 
Meinungen, Aussagen und Bewertungen von unzähligen Nutzern entstehen 
tagtäglich. So werden Themen identifiziert, welche für die Verbesserung 
von Produkten, Services oder frühzeitige Erkennung von Trends genutzt 
werden können. Erfahren Sie wie Firmen diesen riesigen Datenschatz 
analysieren können und nutzen Sie Social Media Listening als digitalen 
Wettbewerbsvorteil! 

ZIELE DER VERANSTALTUNG
Sie lernen, wie sich Kommunikation in digitalen Kanälen verändert hat. Sie 
lernen die digitale Infrastruktur von Social Listening kennen. Sie verstehen, 
wie Social Media Kommunikation analysiert und strategisch genutzt wer-
den kann. Sie setzen sich mit Social Media Listening auseinander und kön-
nen diese Erfahrungen auf neue Projekte anwenden. 

INHALTE UND ABLAUF
Die Veranstaltung führt in die Nutzung der Listening-Analyse ein. Es werden 
die Wirkweise und Funktion der Analyse erläutert und anhand von praxisna-
hen Beispielen dargestellt. Die Analyse wird zudem live demonstriert. Fol-
gende Inhalte erwarten Sie: 

METHODEN UND ARBEITSFORMEN
Präsentationen, moderierte Diskussionen, Live Beispiel 

SOCIAL MEDIA LISTENING
WAS MAN DURCH ZUHÖREN IM NETZ BEWIRKEN KANN

DIESE VERANSTALTUNG IST  
BESONDERS INTERESSANT FÜR

Geschäftsführung; Projektlei-
tung; Marketingleitung  

BEREICH

Digitale Transformation & 
Innovation 

FORMAT 

Keynote / Impuls 

DAUER

 ca. 2 Stunden

FORMAT-ID

108

#MARKETING #SOCIALMEDIA #DATAANALYTICS #CAMPAIGNMANAGEMENT #DATENBASIERTESMAR-

KETING #DIGITALEKOMMUNIKATION #SOCIALLISTENING 

 � Einführung in Social Media Listening 

 � Kennenlernen von unterschiedlichen Listening Methoden 

 � Beispiele für die Verwendung von Social Media Listening  

 � Live Beispiel 
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_Kommunikation über Massenmedien hat ihre Wirkung verloren. – Mar-
ken bleiben relevant, indem sie ihre Markenbotschafter stärken. Einmal als 
authentisch wahrgenommen, können Markenbotschafter vertrauenswür-
dige Informationsfilter für ihre Netzwerke sein. Durch die Verbindung von 
Mensch zu Mensch werden Marken ihre Kernwerte weiterhin wirksam in die 
digitale Welt transportieren können. Lernen Sie von Experten, die die deut-
schen Top Social CEOs und Führungskräfte betreuen und stellen Sie sicher, 
dass auch Ihre Botschaften Gehör finden!

ZIELE DER VERANSTALTUNG
Sie verstehen wie wirkungsvolle Geschichten für ein digitales Publikum 
erzählt werden. Sie verstehen, wie man die Wirkung analysieren und mess-
bar machen kann, um den Erfolg zu sichern. Sie lernen wie es möglich ist, 
einen relevanten digitalen Fußabdruck mit Mitarbeitern und Führungskräf-
ten zu hinterlassen.

INHALTE UND ABLAUF
Die Veranstaltung gibt einen umfangreichen Einblick in die Welt der digi-
talen Markenbotschafter. In diesem praxisnahen Fachvortrag werden die 
Teilnehmenden mit den Grundlagen vertraut gemacht. 
Folgende Inhalte erwarten Sie:

METHODEN UND ARBEITSFORMEN
Präsentationen, moderierte Diskussionen, Erfahrungsaustausch, Kurz- 
übungen

DIGITAL INFLUENCE FUNDAMENTALS
DIE MACHT DER DIGITALEN MARKENBOTSCHAFTER 
VERSTEHEN

DIESE VERANSTALTUNG IST  
BESONDERS INTERESSANT FÜR

Geschäftsführung; Marketing- 
leitung; Leitung Unterneh- 
menskommunikation

BEREICH

Digitale Transformation & 
Innovation

FORMAT 

Keynote / Impuls 

DAUER

2 Stunden

FORMAT-ID

109 

#MARKETING #DIGITALESMARKETING #SOCIALMEDIA #DIGITALINFLUENCER #INFLUENCER  

#BRANDING #MARKENBOTSCHAFTER #LEADERSHIP

 � Wirkweise von digitaler Kommunikation in der 
Netzwerkökonomie

 � Funktionsweisen und Eigenschaften von digitalen 
Markenbotschaftern

 � Praktische Beispiele Anhand von Markenbotschaftern
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_Wir merken, dass uns nicht nur Corona, sondern auch die Digitalisierung 
mit exponentieller Kraft erwischt. Wie reagiert man auf diese neuen An- 
forderungen, ohne dabei den Überblick zu verlieren? Indem man sich für 
sein Unternehmen und sich persönlich ein klares Szenario baut. Anhand 
dieses Szenarios, das eine positive Zukunft zeigt, werden Schritte/Maß-
nahmen entwickelt, die im „heute“ geändert werden müssen um sich selbst 
und das Unternehmen sukzessive und sicher in die neue Zukunft zu führen.  
TransFuture hilft als Methode dabei!

ZIELE DER VERANSTALTUNG
Sie lernen was Zukunft ist, wie sie entsteht. Sie lernen wie man plastische 
Szenarien baut, die konkrete Lösungen beinhalten. Sie bekommen vermit-
telt welche Szenarien unsere Zukunft allgemein bietet. Sie bauen Ihr eige-
nes Szenario und lernen es für Ihr Leben/Unternehmen einzusetzen.

INHALTE UND ABLAUF
Die Veranstaltungsreihe führt in die erfolgreiche Anwendung der Trans-
Future Methode ein. Es werden die Hintergründe der Zukunftsgestaltung 
ebenso vermittelt, wie Inhalte der Zukunft selbst. Sie machen Übungen 
und entwickeln während der Veranstaltungsreihe eigene Szenarien für die 
Zukunft, sowie deren Umsetzung.
Folgende Inhalte erwarten Sie:

METHODEN UND ARBEITSFORMEN
Vortrag, moderierte Diskussionen, Live Beispiele

TRANSFUTURE
SO BEWEGEN SIE SICH SELBST UND/ODER IHR 
UNTERNEHMEN JETZT IN DIE ZUKUNFT

DIESE VERANSTALTUNG IST  
BESONDERS INTERESSANT FÜR

Alle die im privaten wie 
unternehmerischen Bereich 
damit beauftragt sind (Teile 
von) Zukunft zu entwickeln. 
Der Kurs wird in „private“ und 
„geschäftliche“ Teilnehmende 
aufgeteilt.

BEREICH

Digitale Transformation & 
Innovation

FORMAT

Keynote / Impuls 

DAUER

90 Minuten, mehrere Module

FORMAT-ID

110

#ZUKUNFT #SZENARIEN #UNTERNEHMENSENTWICKLUNG #LEBENSENTWICKLUNG  

#DIGITALISIERUNG #TRANSFORMATION #TRANSFUTURE

 � Einführung in die Zukunft

 � Einführung in die TransFuture Methode

 � Kennenlernen unterschiedlicher Szenarien der Zukunft

 � Kennenlernen unterschiedlicher Herangehensweisen der 
Szenarienentwicklung und -Gestaltung

 � Beispiele erfolgreicher Szenarien

 � Beispiele erarbeiteter Szenarien in dieser Veranstaltungsreihe

 � Entwicklung eines eigenen Szenarios 
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_Die digitale Transformation eines produzierenden Unternehmens stra-
tegisch und gezielt zu gestalten, bedeutet, die neuen Möglichkeiten einer 
internetbasierten Vernetzung für die internen Geschäftsprozesse nutzbar 
zu machen. Doch wie muss eine Unternehmens-IT-Landschaft, die meist 
über Jahre gewachsen ist, aussehen, um dies zu ermöglichen? Wie ist solch 
ein Transformationsprozess durchzuführen und strategisch zu verankern? 
Das Zielbild des Internet of Production (IoP) spielt dabei eine zentrale Rolle 
und bietet einen strategischen Rahmen zur ganzheitlichen Digitalisierung 
der Unternehmensprozesse. Erweitern Sie die Perspektive auf die Digitali-
sierung Ihres Unternehmens und lernen Sie ein ganzheitliches Framework 
für die Ausrichtung und Umsetzung Ihrer Transformation kennen!

ZIELE DER VERANSTALTUNG
Sie lernen die grundsätzlichen Ansätze digitaler Transformation in produ-
zierenden Unternehmen kennen und können diese nach dem Seminar auf 
Ihr Unternehmen anwenden. Anhand von Praxisbeispielen erfahren Sie, wie 
ausgehend von der Unternehmensstrategie die Digitalisierung bis auf die 
operative Ebene umgesetzt werden kann. Sie lernen sowohl das Zielbild des 
Internet of Production kennen als auch die systematische Vorgehensweise, 
um solch ein Zielbild für Ihr Unternehmen zu entwickeln und zu realisieren.

INHALTE UND ABLAUF
Die Veranstaltung ist in drei Bereiche gegliedert (Digitale Transformation, 
Enterprise Architecture Management, Internet of Production). Im inter-
aktiven Seminar lernen sie sowohl prinzipielle Ansätze und Grundlagen 
als auch Methoden und Anwendungsbeispiele kennen. Folgende Inhalte 
erwarten Sie:

METHODEN UND ARBEITSFORMEN
Präsentationen, Gruppenarbeiten an konkreten Fallbeispielen, moderierte 
Diskussionen, Erfahrungsaustausch, Kurzübungen, Optional: virtuelle  
Guided-Tour: „Industrie 4.0 in einer Demonstrationsfabrik“

DIE DIGITALE TRANSFORMATION PRODUZIERENDER 
UNTERNEHMEN STRATEGISCH GESTALTEN
ON DER GEWACHSENEN IT-LANDSCHAFT ZUM 
INTERNET OF PRODUCTION (IOP)

DIESE VERANSTALTUNG IST  
BESONDERS INTERESSANT FÜR

Projektleitung, Digitalisierungs-
verantwortliche, Enterprise 
Architekten, Führungskräfte, 
IT-Leitung, Produktentwicklung, 
Produktionsmanagement, 
Werksleitung

BEREICH

Digitale Transformation & 
Innovation

FORMAT

Seminar

DAUER

Eintägig

FORMAT-ID

111

#DIGITALETRANSFORMATION 

#INDUSTRIE4.0 

#DIGITALISIERUNG

#UNTERNEHMENSSTRATEGIE 

#ENTERPRISEARCHITECT 

#IOT #IT-ARCHITEKTUR 

#PRODUKTION

 � Unternehmensstrategie in Zeiten der Digitalisierung

 � Bedeutung der digitalen Vernetzung für produzierende 
Unternehmen

 � Einführung in das Enterprise Architecture Management

 � Das Internet of Production als strategische Business 
Architecture

 � Methodische Vorgehensweise zur Realisierung einer IoP 
Business Architecture

 � Erfolgsfaktoren zur Umsetzung des Internet of Production 
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_Die digitale Transformation eines produzierenden Unternehmens stra-
tegisch und gezielt zu gestalten, bedeutet auch, die neuen Möglichkeiten 
einer internetbasierten Vernetzung für die internen Unternehmensprozesse 
nutzbar zu machen. Im Privatleben haben sich digitale Technologien bereits 
längst etabliert und private Prozesse, die erst vor wenigen Jahren noch zeit-
raubend und aufwendig waren, sind heute wie selbstverständlich digital 
und effizient durchführbar. Die digitale Transformation des Unternehmens 
hat zum Ziel, diese Effekte ebenfalls in unternehmensinternen, beruflichen 
Abläufen zu realisieren, indem die Prozesslandschaft konsequent digitali-
siert und vernetzt wird. Doch wie muss eine unternehmensweite IT-Land-
schaft aussehen, die dies ermöglichen soll? Das Internet-of-Production ist 
eine strategische IT-Architektur, die genau diese Frage beantwortet. Sie 
dient als Zielbild für eine ganzheitliche Digitalisierung der Unternehmens-
prozesslandschaft. Lernen Sie IoP als Zielbild für eine ganzheitliche Digita-
lisierung der Unternehmensprozesslandschaft kennen!

ZIELE DER VERANSTALTUNG
Sie verstehen die strategische Bedeutung einer ganzheitlichen IT-Architek-
tur und dass diese die Voraussetzung für digitale und effiziente Geschäfts-
prozesse ist. Die IoT- und cloud-basierten Möglichkeiten zur Vernetzung 
lernen Sie als Befähiger zur Umsetzung eines solchen Ansatzes kennen. 
Mit dem Internet-of-Production als Referenzarchitektur erkennen Sie die  
Möglichkeiten und Potenziale zur digitalen Transformation Ihres eigenen 
Unternehmens, angefangen von der Entwicklung, über die Produktion bis 
hin zur Kundennutzung Ihrer Produkte.

INHALTE UND ABLAUF
Die Veranstaltung vermittelt ein umfangreiches Bild über das breite Spek- 
trum der Digitalisierung in produzierenden Unternehmen. In dem praxis- 
nahen Fachvortrag nehmen die Teilnehmenden eine ganzheitliche Perspek-
tive ein. Folgende Inhalte erwarten Sie:

METHODEN UND ARBEITSFORMEN
Vortrag, Beispieldarstellung

INTERNET OF PRODUCTION (IOP)
DIE IT-ARCHITEKTUR FÜR DIE DIGITALE TRANSFOR-
MATION PRODUZIERENDER UNTERNEHMEN

DIESE VERANSTALTUNG IST  
BESONDERS INTERESSANT FÜR

Digitalisierungsverantwortli-
che, Entwicklungsleiter, Pro-
duktionsleiter, Werksleitung, 
IT-Leitung, Geschäftsführung, 
Enterprise Architekten

BEREICH

Digitale Transformation & 
Innovation

FORMAT 

Keynote / Impuls 

DAUER

2 Stunden 

FORMAT-ID

112

#IOP #STRATEGIE  

#PRODUKTIONDERZUKUNFT 

#IOT  

#INTERNETOFPRODUCTION 

#ITARCHITEKTUR  

#CLOUD  

#PRODUZIERENDE- 

UNTERNEHMEN  

#MITTELSTAND

 � Bedeutung und Potenziale der digitalen Vernetzung für 
produzierender Unternehmen

 � Das Internet of Production als Befähiger zur digitalen 
Transformation

 � Praktische Beispiele zur Umsetzung und Anwendung des 
Internet of Production
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_Was haben disruptive Innovationen und Popcorn gemeinsam? Ist ein 
bestimmter Punkt erst überschritten, kann die Veränderung nicht mehr auf-
gehalten werden. Was beim Popcornmais die Temperatur, ist bei der Innova-
tion die Umsetzung einer neuen Idee, die eine Branche verändert. Lernen Sie 
in diesem Vortrag wie Sie von den Innovationen anderer profitieren können 
und damit Ihrem Wettbewerb immer einen Schritt voraus sind!

ZIELE DER VERANSTALTUNG
Sie verstehen, wie ein effizienter und zukunftsorientierter Innovations-
prozess funktioniert und wie Sie diesen in Ihrem Unternehmen umsetzen 
können. Sie lernen relevante Megatrends kennen und können für Ihr Unter-
nehmen ableiten, welche Entwicklungen jetzt schon relevant sind und auf 
welche Themen Sie sich vorbereiten sollten. Anhand der Innovationen, die 
im Vortrag bearbeitet werden, sind Sie in der Lage konkrete Zukunftsmaß-
nahmen in Ihrem Unternehmen auf den Weg zu bringen.

INHALTE UND ABLAUF
Die Veranstaltung zeigt den Unternehmen, wie Sie von den Innovationen 
anderer profitieren können. Grundlage dafür ist eine Datenbank mit über 
40.000 ganz konkreten Innovationen, die weltweit Woche für Woche gefun-
den werden. In dem interaktiven Vortragsformat werden die Zuhörenden 
mit einbezogen, indem diese gemeinsam relevante Trends ermitteln und 
anhand konkreter Innovationen die Auswirkung der Trends auf das eigene 
Unternehmen diskutieren. Folgende Inhalte erwarten Sie:

METHODEN UND ARBEITSFORMEN
Präsentationen, moderierte Diskussionen, Erfahrungsaustausch, 
Kurzübungen

DIGITALE VISIONEN WERDEN REALITÄT
WIE SIE VON DEN INNOVATIONEN ANDERER LERNEN

DIESE VERANSTALTUNG IST  
BESONDERS INTERESSANT FÜR

Geschäftsführung und Füh-
rungskräfte, Forschung & Ent-
wicklung, Marketing, Business 
Development

BEREICH

Digitale Transformation & 
Innovation

FORMAT

Keynote / Impuls 

DAUER

2 Stunden 

FORMAT-ID

113

#INNOVATIONEN 

#INNOVATIONSMANAGEMENT 

#ZUKUNFTSTRENDS 

#OPENINNOVATION 

#OPENINNOVATIONPROCESS 

#MEGATRENDS 

#DISRUPTION

 � Herausforderung von Innovationsprozessen für Unternehmen

 � Unterschiede zwischen Closed und Open Innovation 
Prozessen

 � Überblick der aktuellen Megatrends

 � Konkrete Praxisbeispiele und Innovationen aus unserer 
Innovationsdatenbank
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_Viele visionäre Ideen der Vergangenheit sind heute gelebte Realität. Wie 
aber finden Sie heraus, wie Markt und Kunden morgen ticken? Im Internet 
recherchieren ist zeitaufwändig, der Erfolg so wahrscheinlich wie die Nadel 
im Heuhaufen aufzuspüren. Weitaus zielführender ist es, Trends und Inno-
vationen systematisch und individuell für Ihr Unternehmen zu identifizieren. 
Entwickeln Sie Ihr persönliches Trendradar und treffen Sie heute schon die 
richtigen Entscheidungen für morgen! 

ZIELE DER VERANSTALTUNG
Sie entwickeln unter Anleitung ein unternehmensspezifisches Trendradar 
basierend auf Ihren Kompetenzen und Ihrer Markteinschätzung. Sie lernen, 
wie Sie mit dem Trendradar von den Innovationen anderer profitieren  
können und diese für Ihre Produkte und Ihr Geschäftsmodell nutzen. Sie  
sind nach diesem Seminar in der Lage, auf Basis Ihres individuellen  
Trendradars strategische Entscheidungen für die Zukunft zu treffen und die 
notwendigen Veränderungen in Ihrem Unternehmen zu initiieren. 

INHALTE UND ABLAUF
Das Seminar besteht aus zwei Teilen. Der erste Teil des Seminars setzt sich 
mit der Ermittlung der Kernkompetenzen der Teilnehmenden auseinander. 
Im zweiten Teil des Seminars steht die Auswahl und Bewertung relevanter 
Trends im Fokus. Auf Basis der gewonnenen Erkenntnisse ist jeder Teilneh-
mer dazu in der Lage sein persönliches Trendradar zu erstellen. Folgende 
Inhalte erwarten Sie:

METHODEN UND ARBEITSFORMEN
Präsentationen, Gruppenarbeiten an konkreten Fallbeispielen, moderierte 
Diskussionen, Erfahrungsaustausch

INNOVATION MONITORING
SCHON HEUTE WISSEN, WIE MARKT UND KUNDEN 
MORGEN TICKEN

DIESE VERANSTALTUNG IST  
BESONDERS INTERESSANT FÜR

Geschäftsführung und Füh-
rungskräfte, Forschung & Ent-
wicklung, Marketing, Business 
Development  

BEREICH

Digitale Transformation & 
Innovation 

FORMAT 

Seminar

DAUER

Eintägig

FORMAT-ID

114

#INNOVATION #STRATEGIE #INNOVATIONSMANAGEMENT #ZUKUNFTSTRENDS  

#TRENDRADAR #ZUKUNFT #MEGATRENDS #DISRUPTION 

 � Einführung in das Thema Innovationsmanagement / 
Innovationsprozesse 

 � Überblick zu aktuellen Megatrends 

 � Kernkompetenzen in Unternehmen identifizieren und 
bewerten  

 � Zukunftstrends auswählen, bewerten und im Blick halten

 � Strategische Entscheidungen auf Basis eines Trendradars treffen
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_Digitalisierung verändert alles. Aber was genau? Und worauf kommt es 
da an? Egal ob Sie mit der digitalen Transformation noch ganz am Anfang 
stehen oder den ersten Schritt bereits getan haben. Dieser Workshop ist 
der Katalysator für Ihre Digitale Transformation, egal ob allgemeine Inspi-
ration oder erste konkrete Ideen für Ihr Unternehmen. Nutzen Sie diesen 
Workshop, um die für Sie relevanten Themen der Digitalisierung endlich 
umzusetzen! 

ZIELE DER VERANSTALTUNG
Sie erkennen wie wichtig verschiedene Perspektiven sind. Sie lernen die 
Bedürfnisse von Führungskräften, Mitarbeitenden und vor allem Ihrer Kun-
den kennen. Sie lernen Potentiale zu erkennen und auszuschöpfen. 

INHALTE UND ABLAUF
Nach der Eröffnung durch eine Wake-Up-Keynote lernen die Teilnehmenden 
die Bedürfnisse von Kunden, Mitarbeitern und weiteren Stakeholdern aus 
einer neuen Perspektive zu betrachten und beginnen aktiv an ihrem eigenen 
Digitalen Mindset zu arbeiten. Folgende Inhalte erwarten Sie:

METHODEN UND ARBEITSFORMEN
Präsentationen, Gruppenarbeiten, kurze Übungen zur Anregung der Kreativi-
tät, moderierte Reflexionen

DIGITALISIERUNG WARM-UP
BEDÜRFNISSE ERKENNEN, DIGITALISIERUNG 
VORANTREIBEN

DIESE VERANSTALTUNG IST  
BESONDERS INTERESSANT FÜR

Geschäftsführung; Manage-
ment; Führungskräfte; Interes-
sierte Mitarbeitende  

BEREICH

Digitale Transformation & 
Innovation 

FORMAT 

Workshop

DAUER

Eintägig

FORMAT-ID

115

#WARMUP #DIGITALMINDSET #VERAENDERUNG #STARTSCHUSS #PERSPEKTIVE  

#DIGITALETRANSFORMATION #ORGANISATIONSENTWICKLUNG #DIGITALISIERUNG

 � Kreative Selbstreflexion 

 � Inspirierende Einblicke in digitale Geschäftsmodelle 

 � Begeisterung dafür erzeugen, Veränderungen voranzutreiben  

 � Digitales Mindset und Rolle des Digital Leaders entwickeln

 � Peer-Group aufbauen – über die Grenzen des eigenen 
Unternehmens hinaus

27
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KOMMUNIKATION  
UND LEADERSHIP_

28
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_Unterschiedliche Interessen sowie persönliche Differenzen können für 
Konflikte sorgen. Auch einzelne Organisationseinheiten haben kongruie-
rende Eigeninteressen und Aufgaben, die Konfliktpotenzial bergen. Lernen 
Sie in diesem Training, wie Sie Konflikte frühzeitig erkennen, erfolgreich 
lösen und als Chance zur weiteren Entwicklung von Teams nutzen können!

ZIELE DER VERANSTALTUNG
Sie lernen, Konflikte frühzeitig zu erkennen und die Logik der Konfliktentste-
hung zu verstehen, sodass Sie handlungsfähig bleiben und in Konfliktsitu-
ationen sicherer agieren können. Sie können Konfliktmuster bemerken und 
unterscheiden. Sie sind dazu in der Lage, Konfliktlösungsstrategien zu ent-
wickeln und professionelle Eskalationswege zu beschreiten.

INHALTE UND ABLAUF
Durch den starken Praxisbezug des Seminars bekommen Sie einen guten 
Zugang zur tatsächlichen Anwendung der Methoden zur Konfliktbewälti-
gung. Mit der Bearbeitung Ihrer selbst erlebten Fallbeispiele wird die Logik 
des Konfliktmanagements zudem gut nachvollziehbar. Folgende Inhalte 
erwarten Sie:

METHODEN UND ARBEITSFORMEN
Kurze Theorieinputs, Gruppenarbeiten und Reflexionen über die Lerner-
kenntnisse, Arbeit an eigenen erlebten Beispielen und Situationen, Simula-
tion über den Umgang mit eigenen Emotionen und „Ärger“.

KONFLIKTE ERKENNEN
KONFLIKTE LÖSEN

DIESE VERANSTALTUNG IST  
BESONDERS INTERESSANT FÜR

Geschäftsführung; Führungs-
kräfte; Projektleitung; Teams; 
Mitarbeitende

BEREICH

Kommunikation & Leadership

FORMAT 

Seminar

DAUER

Zweitägig

FORMAT-ID

201

#KONFLIKTE  #KONFLIKTDYNAMIK  #KONFLIKTTYPEN  #KONFLIKTKULTUR #KONFLIKTDIAGNOSE  

#KONFLIKTLANDKARTE  #ESKALATION #ESKALATIONSSTUFEN  

#EMOTIONEN  #SOZIALEKONFLIKTE  #PERFORMANCE #WAHRNEHMUNGSVERZERRUNG   

#SICHTWEISEN  #PERSOENLICHKEIT  #AERGER #SPANNUNG

 �  Konflikte verstehen und bewerten: Konflikttypen, Konfliktarten 
und Konfliktdynamiken

 � Persönliches Konfliktverhalten

 � Umgang mit Ärger, Bedeutung von Ärger, Selbsttest

 �  Konflikte aktiv bearbeiten und kritische Gespräche führen

 � Typische und spezifische Konfliktsituationen im Rahmen von  
Projekten

 � Konflikte als Motor für die Weiterentwicklung nutzen
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_Im Kontext schneller und komplexer Veränderungen der Arbeitswelt stehen 
Führungskräfte vor der Herausforderung, zeitgemäße Arbeitsansätze für 
ihre Unternehmen zu identifizieren, zu beurteilen und umzusetzen. Häufig 
werden sie an dieser Stelle von außen mit Arbeitsmethodiken konfrontiert, 
die dem Zeitgeist entsprechend „agil“ genannt werden, ohne die Begrifflich-
keit der Agilität kritisch zu hinterfragen und ihr in ihrer vollen Komplexität 
gerecht zu werden. Lernen Sie in diesem Seminar Agilität in ihrem ganzen 
Ausmaß und in der Tiefe kennen und wappnen Sie sich für künftige Füh-
rungsaufgaben in Ihrem Unternehmen!

ZIELE DER VERANSTALTUNG
Sie entwickeln ein fundiertes Verständnis zu Agilität und den dahinter lie-
genden, tieferen Zusammenhängen. Sie können Anwendungskontexte iden-
tifizieren, in denen agile Ansätze passend sind und von solchen unterschei-
den, in denen traditionelle Führungsansätze effektiver wirken. Sie können 
Praxisfälle der Teilnehmenden reflektieren und Lösungswege erarbeiten, 
die direkt in ihren jeweiligen Führungsalltag integriert werden können.

INHALTE UND ABLAUF
Dieses Seminar beschäftigt sich mit allen Bereichen rund um das Thema 
Agilität und unterstützt die Teilnehmenden dabei, neu gewonnene Erkennt-
nisse in ihre Organisation zu transferieren und dabei umsichtig sowie 
authentisch zu agieren. Folgende Inhalte erwarten Sie:

METHODEN UND ARBEITSFORMEN
Gruppenarbeiten, Präsentationen,  Reflexion von Praxisbeispielen der 
Teilnehmenden

AGILE LEADERSHIP
AGILITÄT IN IHRER GANZEN TIEFE KENNENLER-
NEN, VERSTEHEN UND ANWENDEN

DIESE VERANSTALTUNG IST  
BESONDERS INTERESSANT FÜR

Führungskräfte; Projektleitung

BEREICH

Kommunikation & Leadership

FORMAT

Seminar

DAUER

Zweitägig

FORMAT-ID

202

#AGILE   

#LEADERSHIP 

#NEW WORK  

#SELBSTORGANISATION  

#FUEHRUNG  

#FUEHRUNGSTOOLS 

#MINDSET  

#VUCA

 � Die Rolle der Führungskraft in einer komplexen, sich rasch  
verändernden Umgebung

 � Übersicht zu Problemen und Fragestellungen der 
Führungsarbeit, die durch agile Ansätze angegangen werden 
können

 � Aspekte, anhand derer man erkennt, ob sich in einer 
konkreten Situation eher ein „klassischer“ oder eher ein agiler 
Ansatz anbietet

 � Zusammenhänge und Spannungen zwischen den diversen 
Aufgaben und Funktionen der Führung im Alltag – sowohl in 
einer „klassischen“ als auch in einer agilen Umgebung

 � Werte und Prinzipien agiler Zusammenarbeit

 � Agile Techniken, Rollen und Artefakte aus der 
Führungsperspektive betrachtet, mit Fokus auf ein solides 
Verständnis sowie auf die Darstellung von relevanten 
Zusammenhängen

 � Die Möglichkeiten, Voraussetzungen und Grenzen von  
Selbstorganisation 

 � Diverse Wege, agile Techniken und Praktiken in „klassische“ 
Herangehensweisen zu integrieren



BR
A

IN
DO

O
R 

AC
AD

EM
Y

3131

_Herausfordernde Kommunikationssituationen sind ein unvermeidbarer 
Bestandteil der Arbeitswelt und können zu Extremsituationen für alle Betei-
ligten werden. Insbesondere im Kundenkontakt, aber auch bei teaminternen 
oder abteilungsübergreifenden Konflikten oder Verhandlungssituationen 
gilt es, einen kühlen Kopf zu bewahren, um Situationen konstruktiv lösen zu 
können. Hierfür gibt Ihnen der Firedrill Interaktiv-Workshop die passenden 
Werkzeuge an die Hand, so dass Sie als Problemlöser einen echten Mehr-
wert für Ihr Unternehmen darstellen! 

ZIELE DER VERANSTALTUNG
Sie lernen in hitzigen Situationen selbstbewusst und souverän zu agieren. 
Sie wissen wie man Konflikte zu WIN-WIN Situationen deeskaliert, ohne 
hierbei die eigenen Ziele aus den Augen zu verlieren. Sie sind dazu in der 
Lage, kritische Botschaften konstruktiv zu vermitteln,ohne die Beziehung zu 
ihrem Gegenüber hierbei zu gefährden. 

INHALTE UND ABLAUF
Im Firedrill-Workshop durchleben die Teilnehmenden reale Konfliktsituatio-
nen und -gespräche und lernen in der Praxis sowohl methodische als auch 
praktische Techniken kennen, die das Meistern von Konfliktsituationen 
ermöglichen. Folgende Inhalte erwarten Sie: 

METHODEN UND ARBEITSFORMEN
Reality Training, Szenarien aus der Praxis, Situative Inputs, Signalkarten, 
Gruppendiskussionen 

FIREDRILL
KONFLIKTSITUATIONEN GEKONNT BEWÄLTIGEN 

DIESE VERANSTALTUNG IST  
BESONDERS INTERESSANT FÜR

Key Account Management; 
Salesmitarbeitende; Führungs-
kräfte; agile Teams; Projektlei-
tung; Projektmitarbeitende

BEREICH

Kommunikation & Leadership 

FORMAT 

Seminar

DAUER

Zweitägig

FORMAT-ID

203

#COMMUNICATION  #AGILE-

METHODEN  #LEADERSHIP 

#SALES  #UMGANGMITSTRESS 

#KONFLIKTMANAGEMENT #ZIE-

LEERREICHEN #VERHANDLUNG 

#CUSTOMERCENTRICITY 

 � Sensibilisieren: Ganzheitliche Sichtweisen auf Verhalten, 
Sprache & Kontext, Strategien der Kommunikation 

 � Kennen: Kommunikations-Techniken in der 
Verhandlung und im Konflikt, Perspektivenwechsel, 
Persönlichkeitsdifferenzierungen, Techniken der 
Stressbewältigung 

 � Können: Auftreten in herausfordernden Kundensituationen auf  
Augenhöhe, Reflektion eigener Verhaltens- und 
Kommunikationsstile, Strategische Gesprächsvorbereitung-, 
und Führung 
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_Heutzutage arbeiten wir immer häufiger in virtuellen Teams und kommuni-
zieren über digitale Medien. Insbesondere in kritischen Situationen stoßen 
wir im Rahmen dieser Kommunikationsformen jedoch schnell an unsere 
Grenzen. Lernen Sie in diesem Seminar, wie Sie die Vorzüge der digitalen 
Kommunikation für sich nutzen können und trotzen Sie auch herausfordern-
den Situationen! 

ZIELE DER VERANSTALTUNG
Sie sind sich der Wirkung und der Besonderheiten des schriftlichen Umgangs 
mit Ihrem Gegenüber bewusst. Sie erkennen, wann es sinnvoll ist, eine dritte 
Person (z.B. eine Führungskraft oder die Rechtsabteilung) in einer schriftli-
chen Kundenkorrespondenz zu informieren. Sie wissen um den sinnvollen 
Einsatz von sozialen Medien und sind in der Lage, diese auch grundsätzlich 
zu bedienen. Sie erweitern Ihr Repertoire von fachlich/inhaltlichem hin zur 
strategischen Kommunikation (Vom Gelenkten zum Lenker werden). 

INHALTE UND ABLAUF
Im Rahmen situativer Inputs und intensiver Reflexionsrunden steht die 
Übung praktischer Kommunikationsszenarien bei diesem Training im abso-
luten Fokus. Folgende Inhalte erwarten Sie: 

METHODEN UND ARBEITSFORMEN
Praxisübungen, Reflexion und Diskussion, situativer Input 

DIGITAL BUSINESS COMMUNICATION
ERFOLGREICH IN DER  
VIRTUELLEN KOMMUNIKATION 

DIESE VERANSTALTUNG IST  
BESONDERS INTERESSANT FÜR

Salesmitarbeitende; Key  
Account Management; Projekt-
leitung; Führungskräfte und 
Mitarbeitende, die sich häufig 
in Kommunikationssituationen 
befinden 

BEREICH

Kommunikation & Leadership 

FORMAT

Seminar 

DAUER

Zweitägig 

FORMAT-ID

204

#COMMUNICATION  #NEWWORK  #SELBSTORGANISATION  #SALES  

#DIGITALEKOMMUNIKATION  #VIRTUELLETEAMS  #KONFLIKTMANAGEMENT 

#SELBSTFUEHRUNG  #STRATEGISCHEKOMMUNIKATION 

 � Sensibilisieren: Strategien der schriftlichen Kommunikation, 
Ganzheitliche Sichtweisen im Konflikt 

 � Kennen: Kommunikationskanäle und ihre Wirkung  im 
schriftlichen Kontext, Deeskalationsstrategien bei Konflikten 
bzw. negativen Verzerrungen im schriftlichen Kontext 

 � Können: Formulierungstechniken in schwierigen 
Korrespondenzen, Führen von Konflikt- und 
Reklamationsprozessen 
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_Bei Präsentationen, Vorträgen und Pitches ist es von enormer Bedeutung, 
die Message bei sicherem Auftreten überzeugend auf den Punkt bringen zu 
können. Hierzu sind Methodenkenntnisse und Übung von entscheidender 
Bedeutung. Arbeiten Sie in diesem Seminar an Ihrer Bühnenpräsenz und 
Vortragskompetenz, um künftige Zuhörer von sich und Ihren Inhalten zu 
begeistern!

ZIELE DER VERANSTALTUNG
Sie sind dazu in der Lage, Kernbotschaften überzeugend zu präsentieren. 
Sie haben sich in unterschiedlichen Situationen auf der Bühne auspro-
biert, Ihre Komfortzone verlassen und somit ihren Spielraum erweitert. 
Sie können Ihre individuellen Präsentationsressourcen reflektieren und ihr 
Skill-Repertoire erweitern. 

INHALTE UND ABLAUF
Für den perfekten Pitch gilt: Üben, Üben, Üben – und genau das werden 
die Teilnehmenden im Rahmen von Gruppen- und Einzelreflektionen sowie 
Kurzinputs zwei Tage lang tun. Folgende Inhalte erwarten Sie: 

METHODEN UND ARBEITSFORMEN
Inputs, Gruppen- und Einzelarbeiten, praxisnahe Übungseinheiten, Reflexion 
und Diskussion 

STAGE YOUR IDEA
BÜHNENPRÄSENZ- UND PITCHCOACHING 

DIESE VERANSTALTUNG IST  
BESONDERS INTERESSANT FÜR

Führungskräfte; Projektleitung; 
Gründende

BEREICH

Kommunikation & Leadership 

FORMAT

Seminar

DAUER

Zweitägig

FORMAT-ID

205

#COMMUNICATION  #LEADERSHIP  #STAGE  #SELBSTORGANISATION  

#COACHING  #PITCHTRAINING  #ONETOMANYCOMMUNICATION  #SPEAKER  #STRESSMANAGEMENT 

#HIRNFORSCHUNG  #ENTREPRENEURSHIP 

 � Sensibilisieren: Vorbereitung als Fundament,  Improvisation 
als Kür für souveränes Auftreten Individualität ausspielen – 
Mut zum Risiko 

 � Kennen: Grundlagen der Bühnentechnik, 
Interventionsmethoden zum Umgang mit herausfordernden  
Situationen Techniken zur Bühnenpräsenz und Dramaturgie 

 � Können: Stress-Situationen leichter bewältigen (Zeitdruck, 
Störer, etc.) Ihre Präsentation durch dramaturgische Kniffs 
wirksam gestalten Individuelle Stärken ausspielen 
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_Führungskultur beginnt in jedem Unternehmen im Top-Management. Um 
neue Führungsphilosophien in der Organisation implementieren zu kön-
nen, müssen diese daher zwingend vom Kopf der Organisation vorgelebt 
werden. Hierzu stellt ein einheitliches Führungsverständnis die Basis aller 
Aktivitäten dar. Gewinnen Sie in diesem Seminar wertvolle Erkenntnisse zur 
Gestaltung von Führungskultur und stellen Sie so die Weichen für ein effek-
tives Führungsverhalten! 

ZIELE DER VERANSTALTUNG
Sie erlangen Klarheit und Bewusstsein über die eigene Führungsrolle. 
Sie sind dazu in der Lage, sich selbst und Mitarbeiter zu motivieren und 
Teams erfolgreich zu steuern. Sie können Konflikte antizipieren und erfolg-
reich deeskalieren. 

INHALTE UND ABLAUF
In diesem Workshop wird modular oder im mehrtägigen Format die Rolle 
der Führungskraft sowie die individuellen Führungsprofile der Teilnehmen-
den genauer beleuchtet. Folgende Inhalte erwarten Sie: 

 
METHODEN UND ARBEITSFORMEN
Inputs, Gruppen- und Einzelarbeiten, praxisnahe Übungseinheiten, Reflexion 
und Diskussion 

FÜHRUNGSKULTUR LEBEN
TOP-FÜHRUNGSKRÄFTE ENTWICKLUNG 

DIESE VERANSTALTUNG IST  
BESONDERS INTERESSANT FÜR

Führungskräfte; Projektleitung

BEREICH

Kommunikation & Leadership

FORMAT

Seminar

DAUER

Zweitägig

FORMAT-ID

206

#LEADERSHIP #NEWWORK #SELBSTORGANISATION #COACHING  

#KOMMUNIKATION #KONFLIKTMANAGEMENT 

#PURPOSE #TEAMMANAGEMENT #CULTURECHANGE #GAMECHANGER 

 � Reflexion der Rolle der Führungskraft 

 � Teamentwicklungsprozess und Motivation

 � Führungsaufgaben im Teamprozess 

 � Bedeutung einer konstruktiven Fehlerkultur

 � Entscheidungsfindung - Entscheidungen treffen und vertreten

 �  Identifikation individueller Stärken und Schwächen im 
Führungskontext

 � Visionen, Ergebnisse, Entscheidungen überzeugend 
präsentieren 
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_Im Spannungsfeld zwischen Zielerreichung, fordernden Experten im 
Team und komplexen Anforderungen in einem dynamischen Umfeld ist 
es erfolgskritisch, wie Sie als Leader agieren. Erleben Sie in diesem Work-
shop die Bedeutung Ihrer Rolle als Führungskraft in Zeiten der Transfor-
mation. Erhalten Sie inspirative Impulse und wirksame Methoden für Ihre 
Führungsaufgabe! 

ZIELE DER VERANSTALTUNG
Sie lernen wie Sie auf Augenhöhe führen ohne Autorität zu verlieren. Sie 
können die Effekte Ihres individuellen Führungsverhalten reflektieren und 
situationsbedingt justieren. Sie erkennen Möglichkeiten, Potentiale zu för-
dern und Schwächen auszugleichen. Sie wissen wie Sie sich selbst und 
Ihre Mitarbeiter motivieren und ein performantes Team formen. Sie sind in 
der Lage effektiv zu kommunizieren und Entscheidungen überzeugend zu 
präsentieren. 

INHALTE UND ABLAUF
Es erwarten Sie spannende zwei Tage mit viel Interaktion und Übungsein-
heiten. In Einzel- und Gruppenarbeiten werden Sie sich intensiv mit Ihrer 
Führungsrolle auseinandersetzen. Folgende Inhalte erwarten Sie: 

METHODEN UND ARBEITSFORMEN
Impulsinputs, Simulationen, Einzel- und Gruppenarbeiten, Reflexion 

AKTIV FÜHREN AUF AUGENHÖHE 

DIESE VERANSTALTUNG IST  
BESONDERS INTERESSANT FÜR

Führungskräfte mit wenig bis 
mittlerer Erfahrung 

BEREICH

Kommunikation & Leadership 

FORMAT

Workshop

DAUER

Zweitägig

FORMAT-ID

207

#LEADERSHIP  

#NEWWORK  

#SELBSTORGANISATION 

#COACHING

#FUEHRUNGSROLLE  

#STAKEHOLDERMANAGEMENT 

#ZIELE 

#TEAMENTWICKLUNG 

#FEHLERKULTUR 

 � Rolle der Führungskraft – Abgrenzung zu anderen Rollen im 
Team 

 � Hauptaufgaben als Führungskraft 

 � Beziehungen zu den relevanten Stakeholdern 

 � Kommunikationsstruktur 

 � Situatives Führen und Zielevermittlung 

 � Teamentwicklungsprozess und Motivation 

 � Hygienefaktoren 

 � Führungsaufgaben im Teamprozess 

 � Motivation – Demotivation 

 � Fehlerkultur 

 � Individuelle Stärken stärken – Schwächen schwächen 
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_In einem dynamischen Unternehmen sind Veränderungen eine notwendige 
Konstante, um die Bedürfnisse des Marktes zu befriedigen. Als Führungs-
kraft ist es wichtig, die individuellen Stärken und Fähigkeiten gewinnbrin-
gend für sich, den Kunden und das Unternehmen einzubringen. Dazu ist es 
unerlässlich die eigenen Ideen und Standpunkte überzeugend und zielgrup-
penspezifisch zu platzieren. Lernen Sie Ihre Kommunikation effektiver zu 
gestalten um so die Verständlichkeit der Botschaft für Ihr Gegenüber zu 
verbessern! 

ZIELE DER VERANSTALTUNG
Sie erkennen und nutzen die Wirkung von verbaler und nonverbaler Kom-
munikation. Sie entwickeln ein gutes Verständnis für zielgruppengerechte 
Argumentation. Sie sind in der Lage kritische Situationen charmant zu ent-
schärfen. Sie lernen auch in schwierigen Situationen souverän und überzeu-
gend zu agieren. 

INHALTE UND ABLAUF
In den beiden Tagen werden Sie vor allem trainieren um Ihre kommunikati-
ven Fähigkeiten zu erweitern und zu verfeinern. Viele Beispiele aus der Pra-
xis helfen Ihnen die vorgestellten Methoden und Techniken sofort umzuset-
zen. Folgende Inhalte erwarten Sie: 

METHODEN UND ARBEITSFORMEN
Simulationen, Kurz-Inputs, Einzel- und Gruppenübungen, Reflexion 

EFFEKTIV KOMMUNIZIEREN 

DIESE VERANSTALTUNG IST  
BESONDERS INTERESSANT FÜR

Führungskräfte; Projekt-
leitung; Mitarbeitende mit 
Kundenkontakt

BEREICH

Kommunikation & Leadership

FORMAT

Seminar

DAUER

Zweitägig

FORMAT-ID

208

#COMMUNICATION

#LEADERSHIP 

#PRAESENTATION

#MODERATION

#KOMMUNIKATIONSTECHNIKEN

 #FRAGEN 

#SITUATIVESFUEHREN 

#KRITISCHESITUATION 

 �  Prinzipien der Wahrnehmung und Kommunikation 

 � Sender-Empfänger-Thematik 

 � Subjektive Wahrnehmung 

 � Missverständnisse vermeiden und zielgerichtet  
kommunizieren 

 � Negative Verzerrung & Kommunikationsbrücke 

 � Fragetechnik & Einwandbehandlung 

 � Überzeugend und zielgruppengerecht argumentieren 

 � Den eigenen Standpunkt individuell & authentisch vermitteln 

 � Auch in angespannten Situationen souverän agieren 

 � Feedback geben und nehmen 
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_Das Projektteam ohne hierarchische Macht und formelle Kompetenz effek-
tiv führen bedeutet: Ein arbeitsfähiges und motiviertes Projektteam etablie-
ren und steuern; dafür zu sorgen, dass alle am gleichen Strang ziehen und 
das kollektive Ziel vor Augen haben. Erlernen Sie in diesem Seminar eine 
Schlüsselkompetenz des Projektmanagements: die Führung und Motiva-
tion von Projektteams.

ZIELE DER VERANSTALTUNG
Sie erfahren wie Sie ohne hierarchische Macht führen können und welche 
Auswirkungen dieser Ansatz hat. Sie lernen wie Sie Ihr Team für das Projekt 
gewinnen können. Sie sind in der Lage die Erwartungen der Stakeholder 
geschickt zu managen und das Team zu motivieren. Sie wissen wie Sie mit 
Störungen im Projekt umgehen und schwierige Situationen meistern. 

INHALTE UND ABLAUF
Sie werden an das Anforderungsprofil der Projektleitung herangeführt und 
lernen mit Führungs- und Kommunikationsmodellen das Projektteam effek-
tiv zu steuern. Folgende Inhalte erwarten Sie:

METHODEN UND ARBEITSFORMEN
Interaktion und Simulation von herausfordernden Situationen, Inputs zu 
Methoden & Techniken, Einzel- und Gruppenarbeiten, Selbstreflexion, 
Feedback

INTERDISZIPLINÄRE TEAMS FÜHREN
„FÜHREN OHNE MACHT“ 

DIESE VERANSTALTUNG IST  
BESONDERS INTERESSANT FÜR

Projektleitung; 
Projektmitarbeitende

BEREICH

Kommunikation & Leadership  

FORMAT

Seminar

DAUER

Zweitägig

FORMAT-ID

209

#LEADERSHIP

 #KONFLIKTMANAGEMENT 

#PROJECTMANAGEMENT 

#TEAMWORK

 #KOMMUNIKATION

#FUEHRENOHNEMACHT

 #TEMPORAEREORGANISATION

#LINIEVSPROJEKT 

 � Rolle und Selbstverständnis im Projektmanagement

 � Ihr persönliches Rollenverhalten im Projektteam

 � Führungsfähigkeiten erproben und reflektieren

 � Motivation in temporären Strukturen

 � Erwartungsmanagement im Projektteam mit relevanten 
Stakeholdern

 � Reflexion schwieriger Führungssituationen im Alltag

 � Konstruktiver Umgang mit herausfordernden Situationen: 
Wege der Konfliktprävention

 � Typische Situationen entlang des 
Projektmanagementprozesses
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_In Moderations- und Präsentationssituationen sollten Führungskräfte in 
der Lage sein auch in ungewöhnlichen Situationen souverän zu agieren. In 
diesem Training bekommen Sie einen Werkzeugkoffer voller Moderations-
techniken und Tools in die Hand und trainieren alle diese Techniken anhand 
von relevanten Praxisbeispielen aus Ihrem Führungsalltag. Lernen Sie diese 
Techniken effektiv zu nutzen! 

ZIELE DER VERANSTALTUNG
Im Rahmen der Veranstaltung werden Sie Ihren eigenen Moderationsstil 
entwickeln. Sie verstehen die Wirkung einer gelungenen Moderation und 
bauen auf Basis dessen, Ihre eigenen Fähigkeiten aus. Sie lernen grundle-
gende Do‘s and Dont‘s bei der Erstellung von Präsentationen und wirkungs-
volle Techniken für Ihre Performance. Sie sind in der Lage Störungen und 
herausfordernde Teilnehmer souverän zu managen. 

INHALTE UND ABLAUF
Bei diesem Training steht das praktische Üben im Mittelpunkt. Anhand Ihrer 
Themen werden die vorgestellten Inhalte und Techniken sofort ausprobiert 
und umgesetzt.  Folgende Inhalte erwarten Sie: 

METHODEN UND ARBEITSFORMEN
Inputs, Übungen, Reflexion, Feedback 

MODERATIONS- UND  
PRÄSENTATIONSTECHNIKEN NUTZEN

DIESE VERANSTALTUNG IST  
BESONDERS INTERESSANT FÜR

Führungskräfte; Fach- und Füh-
rungskräfte; Projektleitung

BEREICH

Kommunikation & Leadership

FORMAT

Seminar

DAUER

Zweitägig

FORMAT-ID

210

#COMMUNICATION

#LEADERSHIP

#STAGE 

#SELBSTORGANISATION

#COACHING

#MODERATIONSTECHNIKEN

 #VISUALISIERUNG 

#KOERPERSPRACHE 

 �  Workshops und Sitzungen effektiv gestalten 

 � Moderationstechniken für die Steuerung von  
Entscheidungs- und Problemlösungsprozessen 

 � Hilfsmittel zur wirksamen Unterstützung des  
Moderationsprozesses  

 � Visualisierung - die Aufgabe der optischen Rhetorik 

 � Interaktionsmethodik 

 � Präsentationsdramaturgie 

 � Foliengestaltung und -design 

 � Präsenz und Wirkung 
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_Der wachsende Wettbewerb auf beinahe allen Märkten weltweit, fordert 
neue Herangehensweisen im Vertrieb. Nicht der einfache Verkauf von Pro-
dukten, sondern die starke Kundenzentrierung und individuelle Problemlö-
sung stehen im Vordergrund. Lernen Sie Ihre Kunden auf dem Weg der Ent-
scheidungsfindung zu begleiten! 

ZIELE DER VERANSTALTUNG
Sie erweitern Ihr Kundenverständnis und bauen Ihre Vertriebsfähigkeiten 
aus. Sie lernen durch aktives Zuhören Kundenbedürfnisse zu verstehen.
Sie verstehen das Prinzip der achtsamen Beratung und können mit weniger 
Druck - mehr verkaufen.

INHALTE UND ABLAUF
Im Training werden Kundensituationen der Teilnehmenden besprochen 
um ein besseres Verständnis für die Wirkung ihres Verhaltens zu schaffen 
und darauf aufbauend, das Prinzip der achtsamen Beratung anzuwenden.  
Folgende Inhalte erwarten Sie:

METHODEN UND ARBEITSFORMEN
Handouts, Leitfäden und Tools, offene Diskussion, begleitete Diskussion, 
persönliches Coaching, Rollenspiele

KUNDENZENTRIERTER VERTRIEB
BEGLEITEN STATT VERKAUFEN

DIESE VERANSTALTUNG IST  
BESONDERS INTERESSANT FÜR

Vertriebsmitarbeitende; 
Kaufmännische Mitarbeitende; 
Vertriebsleitung; Geschäftsfüh-
rung; Einzelunternehmende

BEREICH

Kommunikation & Leadership

FORMAT

Seminar

DAUER

Eintägig

FORMAT-ID

211

#CUSTOMERCENTRICITY #NUTZENARGUMENTATION #SALES  

#BEGEISTERTEKUNDENEMPFEHLENWEITER #WERBEGLEITUNGVERSTEHTBRAUCHTNICHTVERKAUFEN 

#GESPRAECHSFUEHRUNG #AKTIVESZUHOEREN #ACHTSAMKEIT

 � Weniger innerer Druck führt zu Gelassenheit und positiveren 
Ergebnissen

 � Echter Vertrieb ist ein Marathonlauf, kein Sprint

 � Kundennutzen stets in den Fokus stellen

 � Lösungsorientierte Begleitungskompetenzen erlernen und 
verkäuferisch übersetzen

 � Neuartiges Vertriebscontrolling auf dauerhaften „Erfolg“ 
fokussieren

 � Begleitung zur eigenen Lösung

 � Leitfaden-Sammlung
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_Mit rasanten Schritten gestalten der technologische Fortschritt und die 
Digitalisierung neue Möglichkeiten zur Kommunikation. Dadurch entsteht 
eine Vielzahl an neuen Kommunikationskanälen, während sich analoge 
Medien grundlegend reformieren müssen. In diesem Workshop werden Sie 
in die Veränderungsprozesse eingeführt und betrachten moderne Kommu-
nikationskanäle. Erhalten Sie einen Überblick über alle theoretischen Grund-
lagen für Ihre digitale Marketing Strategie! 

ZIELE DER VERANSTALTUNG
Sie verstehen, wie sich Kommunikation im digitalen Zeitalter verändert hat. 
Sie verstehen, wie digitales Marketing strategisch geplant und gesteuert 
werden kann. Sie verstehen, wie Social Media Kommunikation analysiert 
und optimiert werden kann. Sie setzen sich mit Best Practices aus dem 
digitalen Marketing auseinander und können diese Erfahrungen auf neue 
Projekte anwenden. 

INHALTE UND ABLAUF
Die Veranstaltung gibt einen umfangreichen Einblick in den vielfältigen The-
menkomplex Digitales Marketing. In diesem interaktiven Workshop erhal-
ten die Teilnehmenden die Möglichkeit, verschiedene Aspekte des digitalen 
Marketings kennenzulernen und sich mit praxisnahen Beispielen auseinan-
derzusetzen. Folgende Inhalte erwarten Sie: 

METHODEN UND ARBEITSFORMEN
Präsentationen, moderierte Diskussionen, Erfahrungsaustausch

DIGITAL MARKETING FUNDAMENTALS
NEUE METHODEN, TOOLS UND KANÄLE VERSTEHEN 
UND GEZIELT EINSETZEN

DIESE VERANSTALTUNG IST  
BESONDERS INTERESSANT FÜR

Geschäftsführung; Marke-
tingleitung; Führungskräfte; 
Projektleitung 

BEREICH

Kommunikation & Leadership  

FORMAT

Workshop

DAUER

4 Stunden

FORMAT-ID

212

#MARKETING #DIGITA-

LESMARKETING #SOCIAL-

MEDIA #DATAANALYTICS 

#CONTENTMARKETING 

#DATENBASIERTESMARKE-

TING #DIGITALEKOMMUNI-

KATION #DIGITALSTRATEGIE 

#CONTENTMARKETING 

 � Einführung in Digitales Marketing und digitale Kommunikation  

 � Kennenlernen von unterschiedlichen Social Media Kanälen 

 � Einführung in Content Marketing 

 � Einführung in die Grundlagen im Bereich Performance 
Management und Data Analytics 
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_Corona hat viele Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter vom Homeoffice arbei-
ten lassen. Und für viele Unternehmen wird das auch zukünftig die neue 
Realität sein. Doch wie organisieren Vorgesetzte und Teams die neue Art 
der Zusammenarbeit? Wie gehen sie damit um, dass einige Mitarbeiterin-
nen und Mitarbeiter von Zuhause arbeiten und andere im Büro (hybride 
Abteilungen)? Buchen Sie dieses Training, wenn Sie darauf Antworten  
erarbeiten möchten! 

ZIELE DER VERANSTALTUNG
Sie erweitern Ihr Repertoire die Arbeit und die Ergebnisse in virtuellen Umge-
bungen effektiver zu planen, überwachen und zu steuern. Sie erlernen das 
Organisieren von hybriden Arbeitsgruppen, sowie die Gestaltung erfolgrei-
cher und produktiver virtueller Besprechungen.

INHALTE UND ABLAUF
Viele Unternehmen werden sich auf eine veränderte Art der Zusammenar-
beit einstellen müssen. Auch wenn die Situation rund um Corona es wieder 
erlauben sollte, wird sich die Art und Weise verändert haben, wie wir zusam-
menarbeiten. Für Unternehmen und Führungskräfte stellt sich die Frage, 
wie sie eine virtuelle Zusammenarbeit organisieren und wie sie sicherstel-
len können, dass MitarbeiterInnen im Büro und im Homeoffice gemeinsam 
die anfallenden Aufgaben bewältigen. Der Workshop gibt einen Überblick 
über Best Practices und bewährte Tools, die allen Beteiligten die nötige 
Sicherheit geben, um auf die veränderte Situation reagieren zu können.  
Folgende Inhalte erwarten Sie:

METHODEN UND ARBEITSFORMEN
Inputsessions, Best Practices, Gruppenarbeit, Individuelle Arbeit an Umset-
zungsmöglichkeiten für die eigene Organisation, Direkte und umsetzbare 
Ergebnisse

VIRTUELLE TEAMS
ARBEIT VIRTUELL ORGANISIEREN UND TEAMS FÜHREN

DIESE VERANSTALTUNG IST  
BESONDERS INTERESSANT FÜR

Geschäftsführung, Abteilungs- 
und Teamleitung, Projektlei-
tung, Personalentwicklung, 
Interessierte an neuen 
Arbeitsmethoden

BEREICH

Kommunikation & Leadership

FORMAT

Workshop

DAUER

Eintägig

FORMAT-ID

213

#VIRTUALTEAM

#VIRTUALMANAGEMEN

#HYBRIDETEAMS 

#NEWWORK 

#LEADERSHIP 

#MEETINGMANAGEMENT

#HOMEOFFICE

#REMOTEWORK

 � Arbeitsorganisation in virtuellen und hybriden Teams

 � Erfolgreiche virtuelle Meetings

 � Führung von virtuellen und hybriden Teams

 � Tools und Methoden für virtuelle und hybride Teams

 � Erfolgsfaktoren für virtuelle Teamarbeit
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_Digitalisierung bedeutet vor allem eines: Vernetzung. Die rasante tech-
nische Entwicklung der letzten Jahre ermöglicht es uns, von völlig neuen 
Arten der Zusammenarbeit zu profitieren. Anhand von spezifischen Useca-
ses wird klar wie flexibel und schnell Zusammenarbeit funktionieren kann. 
Lassen Sie sich mit diesem Workshop fit machen für die (digitale) Zusam-
menarbeit von morgen! 

ZIELE DER VERANSTALTUNG
Sie haben verstanden, dass man nicht gegen die Digitalisierung arbeiten, 
sondern sich ihre Möglichkeiten lieber zunutze machen sollte. Sie verste-
hen die Bedeutung digitaler Arbeitswelten für das Recruiting. Sie legen die 
Grundlage für eine effektivere und effizientere Zusammenarbeit in Ihren 
Teams. Sie erfahren welche technischen Möglichkeiten für die digitale  
Vernetzung zur Verfügung stehen.
 
INHALTE UND ABLAUF
In diesem Workshop wird sowohl auf die gängigen Werkzeuge und Soft-
warelösungen zur Kollaboration am Markt eingegangen als auch auf die 
zwischenmenschliche Kommunikation, die darüber hinaus geht. Folgende 
Inhalte erwarten Sie:

METHODEN UND ARBEITSFORMEN
Präsentationen, Gruppenarbeiten, kurze Übungen zur Anregung der Kreati-
vität, moderierte Reflexionen

KOLLABORATION ERLEBEN
DAS UPDATE FÜR IHRE DIGITALE ZUSAMMENARBEIT

DIESE VERANSTALTUNG IST  
BESONDERS INTERESSANT FÜR

Geschäftsführung; Manage-
ment; Führungskräfte; Interes-
sierte Mitarbeitende; Alle die 
nichts mehr ausdrucken wollen

BEREICH

Kommunikation & Leadership 

FORMAT

Workshop

DAUER

 Eintägig

FORMAT-ID

214

#COLLABORATION 

#TOOLS 

#SOFTWARE 

#INSPIRATION 

#KOMMUNIKATION 

#DIGITALWORKSPACE

#NEWWORK 

#DIGITALETOOLS

 � Vorstellung verschiedener Kommunikations- und 
Kollaborationslösungen  

 � Verständnis für digitale Kommunikation schaffen 

 � Aufdecken der Vorteile für Einzelpersonen, Gruppen und die 
gesamte Organisation

 � Aufnahme der Anforderungen und Usecases an die 
Unternehmenskommunikation 
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_Führungskräfte beeinflussen mit ihren persönlichen Einstellungen und 
Werten nicht nur die eigene Arbeitsweise, sondern gestalten damit auch den 
Umgang mit ihren Mitarbeitenden und Kollegen. Die persönliche Weiterent-
wicklung wird damit auch zur Personalentwicklung. Mit dem G.E.D.A.N.K.E® 
Konzept werden Werte und Sinnhaftigkeit wieder bewusst gemacht werden, 
was den Umgang mit Herausforderungen in allen Lebensbereichen erleich-
tert. Bringen Sie mit diesem Workshop ihre alltägliche Lebensweise mit 
Ihren Werten und Zielen in Einklang! 

ZIELE DER VERANSTALTUNG
Sie lernen den wahren Kern Ihres „Warums“ und den Ihrer Kollegen kennen, 
während Sie gleichzeitig ein einzigartiges Instrument zur persönlichen und 
beruflichen Weiterentwicklung erhalten. Sie entdecken die wichtigen per-
sönlichen Grundlagen zur Entwicklung der notwendigen Bereitschaft, der 
hohen Veränderungsdynamik gerecht zu werden und diese erfolgreich zu 
gestalten. Sie lernen des Weiteren Ihre persönlichen Glaubenssätze kennen 
und verstehen, welchen Einfluss diese auf Sie und den Umgang mit Ihren 
Kollegen haben können.

INHALTE UND ABLAUF
Im spannenden, abwechslungsreichen und inspirierenden Workshop wird 
durch viele kleinere Vortragselemente und ausgewählte Übungseinheiten, 
eine besonders nahbare und persönliche Atmosphäre erzeugt. Folgende 
Inhalte erwarten Sie:

METHODEN UND ARBEITSFORMEN
Impulsvorträge, Übungseinheiten, Einzelarbeiten, Gruppenarbeiten

G.E.D.A.N.K.E ®

WO GEHT’S DENN HIER ZUM SINN?

DIESE VERANSTALTUNG IST  
BESONDERS INTERESSANT FÜR

Führungskräfte, Mitarbeitende, 
Ausbildungspersonal 

BEREICH

Kommunikation & Leadership

FORMAT

Workshop (Präsenz)

DAUER

Eintägig

FORMAT-ID

215

#SELBSTWIRKSAMKEIT 

#GEDANKE

 #PERSONALENTWICKLUNG 

#COACHING

#LEADERSHIP

#PURPOSE

#SELBSTFÜHRUNG

#ZIELE

#WACHSTUM

 � Das G.E.D.A.N.K.E® Konzept

 � Werte und Ziele definieren

 � Glaubenssätze auflösen

 � Führung neu denken



4444

_Digitales Lernen muss menschlicher werden. Es gibt fantastische Tech-
nologien & Ideen, die es uns ermöglichen, tiefe Interaktionen im virtuel-
len Raum zu gestalten, statt uns auf langweilige Frontalbeschallung zu 
beschränken. Gut gestaltete virtuelle Trainings ermöglichen Trainern außer-
dem ortsunabhängiger zu arbeiten. Lernen Sie in diesem Bootcamp, wie 
virtuelle Trainings didaktisch abwechslungsreich und nachhaltig effektvoll 
durchgeführt werden können! 

ZIELE DER VERANSTALTUNG
Sie erfahren, wie virtuelle Trainings in den größeren Rahmen des digitalen 
Lernens einzuordnen sind. Sie reflektieren, was Vorteile & Nachteile von vir-
tuellen Trainings sind. Sie definieren die Basics als Grundlage für die Kon-
zeption von virtuellen Trainings. Sie lernen, wie Sie ein wirksames virtuelles 
Training vorbereiten, durchführen & nachbereiten können. Sie probieren 
zusätzliche Technologien zur Steigerung der Abwechslung und Interaktion 
aus und wissen wie sich diese optimal für die Durchführung nutzen lassen.
Sie können Ihr eigenes Trainingskonzept entwickeln.
.
 INHALTE UND ABLAUF
Dieses Bootcamp ist als 8-wöchige Lernreise konzipiert, die aus Vorberei-
tungsaufgaben, Virtuellen Live Trainings in Zoom und Transferaufgaben 
besteht. Folgende Inhalte erwarten Sie:

METHODEN UND ARBEITSFORMEN
Input, Transferaufgaben, Checklisten, weiteres Begleit-Material
Tools: Digitale Pinnwand Padlet zur Lernbegleitung, Online Whiteboard 
Miro, Umfragetool Mentimeter, Online Quizz Tool Kahoot

TRAIN-THE-TRAINER
VIRTUAL TRAINING BOOTCAMP

DIESE VERANSTALTUNG IST  
BESONDERS INTERESSANT FÜR

Lehrende und Trainierende, 
die mehr Interaktion in ihre 
Webinare bringen wollen und 
qualitativ hochwertige virtuelle 
Trainings und Blended Lear-
ning Designs erstellen wollen

BEREICH

Kommunikation & Leadership 

FORMAT

Seminar

DAUER

4 x 2,5 Std. Live, zusätzlich 
Vor- und Nachbereitung

FORMAT-ID

216

#VIRTUELLETRAININGS

 #VIRTUELLEKOMMUNIKATION

#DIGITAL

#VIRTUELLETEAMS

#DIGITALTRANSFORMATION 

#KOLLABORATION 

#REMOTE

#ZOOM

 � Basics von Virtuellen Trainings definieren (Thema/ Inhalt, 
Zielgruppe, Lernziele, Rahmenbedingungen)

 � Vorbereitung von Virtuellen Trainings: Didaktik und Technik

 � Umsetzung: Best Practices

 � Nachbereitung von Virtuellen Trainings

 � Tools & Features

 � Pricing von Virtuellen Trainings
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ORGANISATION 
UND KULTUR_

45
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_Google, Daimler, Oracle & Co haben angefangen - heute wird auch im Mit-
telstand OKR als zeitgemäßes Framework für das Zielmanagement, zur 
Mitarbeiterführung und für das Performance Management verwendet. Die 
innovative und agile Führungsmethode schafft einen Überblick über Mei-
lensteine im Prozess, führt zu einer neuen nachhaltigen Geschäftsagilität 
und einem kritischen Denken in allen Organisationseinheiten. Fördern Sie 
Transparenz und Engagement in Ihren Projekten mit OKR!

ZIELE DER VERANSTALTUNG
Sie haben Hintergründe, Entstehung und Notwendigkeit eines neueren 
Steuerungssystems verinnerlicht. Sie konnten die Basis für eine effiziente 
Umsetzung der OKR Systematik schaffen. Sie können den Herausforderun-
gen der Ambidextrie mit der OKR Methode begegnen.

INHALTE UND ABLAUF
Im Fokus steht die Ebene der Praktiken und Prinzipien, um ein gutes Ver-
ständnis über den Ansatz von OKR zu erhalten und es als ein nützliches Ins-
trumentenset bei der Anwendung einschätzen zu können. Folgende Inhalte 
erwarten Sie:

 

METHODEN UND ARBEITSFORMEN
Anwendungsorientierte Präsentation, Diskussion und Reflexion möglicher 
Einsatzfelder, Erläuterung anhand von Beispielen

OKR
OBJECTIVES & KEY RESULTS VERSTEHEN 
UND ANWENDEN

DIESE VERANSTALTUNG IST  
BESONDERS INTERESSANT FÜR

Geschäftsführung; Führungs-
kräfte; Entscheidungstragende

BEREICH

Organisation & Kultur

FORMAT 

Workshop

DAUER

Eintägig

FORMAT-ID

301

#OKR  #PERFORMANCEMANAGEMENT  #FRAMEWORK  #ZIELMANAGEMENT  

#AGILEFUEHRUNG  #AMBIDEXTRIE  #TEAMPERFORMANCE

 � OKR Fundamentals

 � Entwurf von Objectives und Key Results mit der OKR  
Systematik

 �  Bedeutung von OKR für die Zukunftsgestaltung von 
Unternehmen

 � Die OKR-Systematik als ein Entwicklungs- und 
Veränderungsprozess

 � Praktische Beispiele
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_Das Netzwerk- und Kooperationsmanagement hat die Aufgabe, mit ver-
schiedenen Akteuren kollektive Resultate zu erzielen, die von den einzelnen 
Beteiligten nicht zu erreichen wären. Hierbei gilt es, auf die Eigenheiten und 
besonderen Gesetzmäßigkeiten von Netzwerken und Kooperationen einzu-
gehen, die über das klassische Projektmanagement hinausgehen und Pro-
jekt- und Prozessbeteiligte somit vor ganz eigene Herausforderungen stel-
len. Lernen Sie in diesem Workshop die Besonderheiten von Netzwerken 
und Kooperationen kennen und erweitern Sie so Ihre Kompetenzen!

ZIELE DER VERANSTALTUNG
Sie entwickeln ein Verständnis für unterschiedliche Netzwerk- und Koope-
rationsformen. Sie erlernen Kompetenzen, die für ein zielgerichtetes und 
kooperatives Handeln in Netzwerken benötigt werden. Sie sind dazu in der 
Lage, Organisationsformen in Netzwerken und Kooperationen zu gestalten.

INHALTE UND ABLAUF
Der zweitägige Workshop gibt eine Einführung in zentrale Kompetenzfelder, 
die für ein erfolgreiches Arbeiten in Netzwerken und Kooperationen notwen-
dig sind. Folgende Inhalte erwarten Sie:

METHODEN UND ARBEITSFORMEN
Input, Gruppenarbeiten, Fallstudien, Diskussion & Reflexion

NETZWERK UND KOOPERATIONSMANAGEMENT
EIN WORKSHOP FÜR AKTEURE IN NETZWERKEN  
UND KOOPERATIONEN

DIESE VERANSTALTUNG IST  
BESONDERS INTERESSANT FÜR

Netzwerkmanagement;  
Kooperationsverantwortliche; 
Projektleitung; Geschäftsfüh-
rung; Führungskräfte

BEREICH

Organisation & Kultur

FORMAT

Workshop

DAUER

Zweitägig

FORMAT-ID

302

#NETZWERKMANAGEMENT #KOOPERATION #ORGANIZATIONALCHANGE #NETZWERKANALYSE #MIT-

TELSTAND #GESELLSCHAFT #POLITIK

 � Einführung in das Netzwerk- und Kooperationsmanagement

 � Information und Kommunikation in einer Kooperation

 �  Gestaltung von Beziehungen in Netzwerken und 
Kooperationen

 � Koordinationsaufgaben und -methoden

 � Planungs- und Controllingtechniken für Kooperations- und  
Netzwerkarbeiten

 � Organisationsübergreifende Zusammenarbeit

 � Pflege und Weiterentwicklung der Kooperation

 � Netzwerkanalyse (quantitativ und qualitativ)
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_Führungskräfte stehen immer im Spannungsfeld die eigene Arbeitsbelas-
tung zu meistern und die Mitarbeiter motivierend zu steuern. In einem immer 
dynamischeren und komplexeren Umfeld ist Zeit ein knappes Gut – Lernen 
Sie effizient Ihre Zeit zu nutzen und Ihre Mitarbeiter effektiv zu führen! 

ZIELE DER VERANSTALTUNG
Sie lernen Ihr eigenes Selbstmanagement zu reflektieren und zielorientiert 
zu justieren. Sie sind in der Lage Stresssituationen frühzeitig zu erkennen 
und gegenzusteuern. Sie erhalten Impulse und Strategien, um in Drucksi-
tuationen souverän zu agieren. Sie lernen wie Sie Ihre Ressourcen sinnvoll 
nutzen und Ihre Aufgaben effektiv mangen. 

INHALTE UND ABLAUF
Der Workshop ist als zweitägige Maßnahme konzipiert. Die Reflexion der 
eigenen Muster und Tätigkeiten dient als Grundlage neue Verhaltensan-
sätze und Planungssystematiken in den Arbeitsalltag zu integrieren. Fol-
gende Inhalte erwarten Sie: 

METHODEN UND ARBEITSFORMEN
Übungen zur Sensibilisierung des Themas und zur Reflexion des eigenen 
Verhaltens, Inputsequenzen und Handlungsempfehlungen, Diskussion und 
Erfahrungsaustausch, Einzel- und Gruppenarbeit, Vortrag zu Erkenntnissen 
aus der modernen Hirnforschung

SELBST- UND ZEITMANAGEMENT KOMPAKT 

DIESE VERANSTALTUNG IST  
BESONDERS INTERESSANT FÜR

Führungskräfte; Geschäfts-
führung; Projektleitung; 
Projektbeteiligte

BEREICH

Organisation & Kultur 

FORMAT

Seminar

DAUER

Zweitägig

FORMAT-ID

303 

#EFFECTIVENESS #TIMEMANAGEMENT #LEADERSHIP #STRESSMANAGEMENT  

#WORKLIFEBALANCE #DRINGLICHVSWICHTIG #PRIORISIERUNG #DELEGATION 

 � Typische Verhaltensmuster identifizieren und justieren 

 � Zielesystem anpassen 

 � Tätigkeitsanalyse 

 � Analyse der eigenen Aufgaben 

 � Typische Zeitfresser erkennen und eliminieren 

 � Aufgaben neu strukturieren 

 � Eigene Zeitressourcen effektiv einteilen 

 � Effiziente Planungssystematik 

 � Priorisierungsprinzipien 

 � Delegationsprinzipien und -dimensionen 

 � Stressmanagement 
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_Der sichere Umgang mit Finanzen ist eines der Basisthemen einer erfolg-
reichen Geschäftsführung. Weitere Verwaltungstätigkeiten können darauf 
aufbauen, wenn die Schnittstellen zu Steuerberatern und Finanzpartnern 
geschaffen sind und die Verantwortlichen einen Zugang zur Finanzwelt 
haben. Schaffen Sie mit diesem Training Verständnis für finanzielle Themen 
und Transparenz intern, durch passende Leitfäden und Tools!

ZIELE DER VERANSTALTUNG
Sie können relevante Dokumente einordnen und bewerten und damit die 
Kommunikationsschwierigkeiten mit Finanzierungspartnern verringern. Sie 
können fundierte Entscheidung über Volumen der „nicht-operativen“ Verwal-
tungsfunktionen treffen. Sie lernen Zeit einzusparen und sich so verstärkt 
auf das Kerngeschäft konzentrieren zu können.

INHALTE UND ABLAUF
Neben den Grundlagen der Finanzwelt werden Praxiserfahrungen der Teil-
nehmenden besprochen und die größten Herausforderungen herausgear-
beitet, um eventuelle „Ängste“ in Chancen umzuwandeln. Folgende Inhalte 
erwarten Sie:

METHODEN UND ARBEITSFORMEN
Handouts, Leitfäden und Tools, offene Diskussion, begleitete Diskussion, 
persönliches Coaching

DAS 1X1 DER FINANZWELT
SICHER DURCH DEN „FINANZDSCHUNGEL“

DIESE VERANSTALTUNG IST  
BESONDERS INTERESSANT FÜR

Kaufmännische Mitarbeitende; 
Geschäftsführung; Einzelunter-
nehmende; Handelsvertretun-
gen; Projektleitung; Führungs-
kräfte; Gesellschafter

BEREICH

Organisation & Kultur

FORMAT

Seminar

DAUER

Eintägig

FORMAT-ID

304

#BANKENVERSTEHEN #SCHNITTSTELLENSCHAFFEN #FINANZSPRACHE  

#FINANZIERUNGSPARTNER #DO´S&DONT´S #BWA #JAHRESABSCHLUSS #STEUERN #FINANZIERUNG 

#REPORTING #FINANZCONTROLLING

 � Kostenersparnis / Zeitersparnis durch einfache und klare 
Tools

 � Kerndokumente und Auswertungen kennen, bewerten und 
verstehen (BWA, Jahresabschluss, Creditreform, Schufa, 
Bürgel, Bankenspiegel, Businessplan etc.)

 � Informationsbedürfnisse der Partner richtig verstehen und 
managen

 � (Reporting-)vorlagen einsetzen

 � Sicheren Umgang schaffen

 � Einblick in das Gesellschaftsrecht

 � Verantwortung als Führungskraft - Besonderheiten für 
Geschäftsführende

 � Leitfaden-Sammlung
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_Auch mittelständische Unternehmen unterliegen einem fortlaufenden 
Wandel: Trends wie Digitalisierung, demografischer Wandel oder neue 
Geschäftsmodelle erfordern eine entsprechende Anpassung der Organisa-
tionsstruktur und Prozesse. Dabei spielt die stetige Lernbereitschaft von 
Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern genauso eine wichtige Rolle wie die rich-
tige Zusammensetzung und Aufgabenbeschreibung von Projektteams und 
Abteilungen. Lernen Sie ein Tool kennen, mit dem Sie Teams zusammenstel-
len, Ziele verdeutlichen und die Grundlage für Zusammenarbeit schaffen! 

ZIELE DER VERANSTALTUNG
Sie können Aufgabenbeschreibungen und Teamzusammensetzungen 
übersichtlich darstellen und so Ihr Team schnell arbeitsfähig machen. Sie 
sind in der Lage das Canvas an neue Anforderungen anzupassen und es 
weiterzuentwickeln. 

INHALTE UND ABLAUF
Im Rahmen der zweitägigen Veranstaltung, werden die Grundlagen für die 
Anwendung der beiden Canvas Methoden gelegt und praxisnahe Anwen-
dungsbeispiele bearbeitet. Folgende Inhalte erwarten Sie:

METHODEN UND ARBEITSFORMEN
Fachvorträge, Input, Gruppenarbeiten, Bearbeitung von Praxisbeispielen der 
Teilnehmenden

TEAMENTWICKLUNG
BUSINESS CANVAS YOU / TEAMS

DIESE VERANSTALTUNG IST  
BESONDERS INTERESSANT FÜR

Geschäftsführung; Personal-
verantwortliche; Fach- und 
Führungskräfte; Projektleitung

BEREICH

Organisation & Kultur 

FORMAT

Seminar 

DAUER

Zweitägig

FORMAT-ID

305 

#BUSINESSCANVAS #TEAMS #TEAMENTWICKLUNG #ZIELVEREINBARUNG #TOOLSET  

#COMPLEXITY #HIGHPERFORMANCETEAMS #PERSONALENTWICKLUNG #MODERATION #CANVAS

 � Business Canvas

 � Verwendung eines Business Canvas für individuelle 
Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter

 � Verwendung eines Business Canvas für Teams

 � Business Canvas in Personalentwicklungsgesprächen

 � Nutzen von Canvas Modellen für 
Organisationsentwicklungsprojekte

 � Dysfunktionalitäten in Teams erkennen und bearbeiten

 � Moderation einer Canvas Erstellung im Team
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_Das eigene Personal wird für mittelständische Unternehmen immer mehr 
zur zentralen Ressource. Die Personalabteilung muss sich ebenso auf neue 
Trends einstellen wie die Fachabteilungen des Unternehmens. Sie muss die 
interne Weiterbildung und Entwicklung vorantreiben und Antworten geben 
auf neue Anforderungen bei der Personalgewinnung und Mitarbeiterbin-
dung. Stellen Sie sich auf die Anforderungen ein, die die neuen Entwicklun-
gen mit sich bringen!

ZIELE DER VERANSTALTUNG
Sie bekommen einen Überblick über aktuelle Entwicklungen in der Perso-
nalarbeit und moderne Konzepte bei der Zusammenarbeit von Unterneh-
mensleitung, Fachabteilungen und Personalabteilung. Sie beschäftigen 
sich weitergehend mit der strategischen und operativen Entwicklung des 
Personalwesens. Sie entwickeln Konzepte zu Themen wie der Umgang mit 
Fachkräftemangel, Digitalisierung und Unternehmenswandel.

INHALTE UND ABLAUF
Die Veranstaltung behandelt Themen der Personalentwicklung genauso wie 
der Personalgewinnung und -bindung. In praxisnahen Fallstudien werden 
alle Aspekte der modernen Personalarbeit vorgestellt und vertieft diskutiert. 
Der Schwerpunkt liegt dabei auf Anwendungsfälle in mittelständischen 
Unternehmen. Folgende Inhalte erwarten Sie:

METHODEN UND ARBEITSFORMEN
Fachvorträge, Input, Gruppenarbeiten, Bearbeitung von Praxisbeispielen der 
Teilnehmenden

MODERNES PERSONALWESEN  
HR ALS BUSINESSPARTNER DIENSTLEISTER

DIESE VERANSTALTUNG IST  
BESONDERS INTERESSANT FÜR

Geschäftsführung; Führungs-
verantwortliche; Personal-
verantwortliche, die sich 
mit der Personalentwick-
lung auseinandersetzten; 
Unternehmensentwicklung

BEREICH

Organisation & Kultur

FORMAT

Seminar

DAUER

Zweitägig

FORMAT-ID

306

#HUMANRESOURCES #PERSONALENTWICKLUNG #PERSONALARBEIT #DIGITALTRANSFORMATION 

#INTERNALPROCESSES #NEWWORK #MODERNESPERSONALWESEN #LEARNINGUNDDEVELOPMENT 

#STRATEGISCHEPERSONALENTWICKLUNG

 � Strategien für die Personalentwicklung

 � New Work und Mitarbeiterbindung

 � Social Media in der Personalarbeit

 � Digitalisierung in der Personalarbeit

 � Zentrale Prozesse der Personalarbeit

 � Digital Learning & Development

 � Kennziffern für Personalabteilungen

 � Personalarbeit in mittelständischen Unternehmen
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_Fachkräftemangel und regionale Nachteile erfordern ein Umdenken im Mit-
telstand um neue Mitarbeiter zu gewinnen und bestehende im Unterneh-
men zu halten. Dabei spielen Konzepte von New Work eine wichtige Rolle. 
Verstehen Sie die wichtigsten Konzepte und lernen Sie Anwendungsfälle im 
eigenen Unternehmen zu entdecken!

ZIELE DER VERANSTALTUNG
Sie lernen aktuelle Konzepte von New Work kennen und erarbeiten Anwen-
dungsmöglichkeiten für Ihre Organisation. Sie können kompetent Elemente 
auswählen, die die Personalarbeit im eigenen Unternehmen unterstützen. 
Sie arbeiten strategisch einem Fachkräftemangel entgegen. 

INHALTE UND ABLAUF
In der zweitägigen Veranstaltung lernen die Teilnehmenden unterschied-
liche Konzepte im Rahmen der New Work Entwicklungen kennen, können 
Vor- und Nachteile kompetent bewerten und Einsatzmöglichkeiten im eige-
nen Unternehmen identifizieren. Folgende Inhalte erwarten Sie:

METHODEN UND ARBEITSFORMEN
Input, Gruppenarbeiten, Fallstudien, Arbeiten an eigenen Projekten der 
Teilnehmenden

NEW WORK
WAS BEDEUTET DAS FÜR DEN MITTELSTAND 

DIESE VERANSTALTUNG IST  
BESONDERS INTERESSANT FÜR

Management und Personalver-
antwortliche des Mittelstands; 
Führungskräfte 

BEREICH

Organisation & Kultur 

FORMAT

Seminar

DAUER

Eintägig

FORMAT-ID

307

#NEWWORK #PERSONALENTWICKLUNG #HUMANRESOURCES #FLEXIBILITAET  

#FACHKRAEFTEMANGEL #DIGITALETRANSFORMATION #TRENDS #FUEHRUNG

 � Grundlagen New Work

 � Praxisbeispiele aus unterschiedlichen Unternehmen

 � Innovative Arbeitsgestaltung

 � Führungsverständnis von New Work

 � Individualisierung und Flexibilisierung

 � Digitalisierung

 � Arbeits- und Gesundheitsschutz

 � Anforderungen jüngerer Arbeitskräfte
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_Der Fachkräftemangel ist in aller Munde, vom Großkonzern bis zum Klein-
unternehmer. Auf einem kompetitiven Bewerbermarkt ist es entscheidend, 
die richtigen Strategien und Techniken einzusetzen, um zum einen möglichst 
viele hochqualifizierte Bewerber auf das eigene Unternehmen aufmerksam 
zu machen und zum anderen aus dem Bewerberfeld die am besten qualifi-
zierten Kandidaten zu identifizieren. Nutzen Sie jetzt die Möglichkeit, sich 
die richtigen Methoden im „War for Talents“ anzueignen und verschaffen Sie 
sich einen echten Wettbewerbsvorteil!

ZIELE DER VERANSTALTUNG
Sie erhalten einen Überblick über den aktuellen Stand der Methoden im 
Bereich des modernen und digitalen Recruitings. Sie identifizieren die für Ihr 
Unternehmen geeigneten Tools und Touchpoints, mit denen Sie Ihr Recrui-
ting auf ein neues Level heben. Sie lernen die Möglichkeiten einer modernen 
Bewerberdiagnostik kennen und erfahren, wie Sie die Kandidaten identifizie-
ren, die Ihr Unternehmen wirklich nach vorne bringen

INHALTE UND ABLAUF
Die Veranstaltung folgt dem Bewerbungsprozess: vom Employer Branding 
für eine attraktive Arbeitgebermarke, über ein gelungenes Bewerberma-
nagement bis hin zur Auswahl der geeigneten Bewerber. Dabei wird der 
Seminar-Tag in zwei Blöcke gegliedert: Am Vormittag liegt der Fokus auf 
Strategien zur Bewerbergewinnung, während der Nachmittag der Bewerber-
auswahl gewidmet ist. Folgende Inhalte erwarten Sie:

METHODEN UND ARBEITSFORMEN
Präsentation, Diskussion/Erfahrungsaustausch, Workshops (mit Kleingrup-
penarbeit), Case Studies und Praxisanalysen mit beteiligten Unternehmen

DIGITALES RECRUITING FÜR DEN MITTELSTAND

DIESE VERANSTALTUNG IST  
BESONDERS INTERESSANT FÜR

Personalverantwortliche; 
betrieblich Rekrutierende; 
Personalleitung; Mitarbei-
tende der Personalabteilung; 
Geschäftsführung

BEREICH

Organisation & Kultur

FORMAT

Workshop

DAUER

 Eintägig

FORMAT-ID

308

#RECRUITING 

#DIGITALRECRUITING

#WARFORTALENTS 

#EMPLOYERBRANDING

 #BEWERBERMANAGEMENT 

#BEWERBERDIAGNOSTIK 

#BEWERBERAUSWAHL

 � Personalmarketing & Employer Branding

 � Recruitingkanäle

 � Stellenportal

 � Digitales Bewerbermanagement

 � Bewerberdiagnostik (Persönlichkeitstests, Auswahlmethoden, 
Gesprächstechnik)
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CULTURE EATS STRATEGY FOR BREAKFAST

_Die Unternehmenskultur ist einer der größten Erfolgsfaktoren. Jedes Unter-
nehmen hat eine Kultur, aber nicht bei allen ist diese vorteilhaft. Was ist 
Unternehmenskultur eigentlich? Lässt sich diese beobachten oder messbar 
machen? Wie kann ich die Kultur meines Unternehmens verändern? Nutzen 
Sie diesen Workshop, um Licht ins Dunkel zu bringen und die Kultur Ihres 
Unternehmens zu verstehen und als Erfolgsfaktor einzusetzen!

ZIELE DER VERANSTALTUNG
Sie verstehen was Unternehmenskultur ist und wie sich die Kultur auf den 
Unternehmenserfolg auswirkt. Sie lernen verschiedene Methodiken der  
Kulturmessung kennen (direkt und indirekte Kennzahlen). Sie lernen die 
Facetten von Mitarbeiterzufriedenheit kennen und erfahren, wie eine Mit-
arbeiterbefragung erfolgreich durchgeführt werden kann. Sie kennen ver-
schiedene Konzepte und Methoden zur Analyse und Beeinflussung von 
Unternehmenskultur. 

INHALTE UND ABLAUF
Grundlage für den Workshop ist ein einheitliches Verständnis von Unterneh-
menskultur, von kulturellen Herausforderungen und von Werkzeugen zur 
Beeinflussung einer Kultur. Der dann folgende Fokus auf Mitarbeiterzufrie-
denheit als Indikator der kulturellen Ausprägung erlaubt es, Parallelen zum 
eigenen Unternehmen zu ziehen und die besprochenen Inhalte direkt an der 
Praxis zu diskutieren. Folgende Inhalte erwarten Sie:

METHODEN UND ARBEITSFORMEN
Präsentation, Diskussion/Erfahrungsaustausch, Workshops (mit Klein- 
gruppenarbeit)

DIESE VERANSTALTUNG IST  
BESONDERS INTERESSANT FÜR

Personalverantwortliche; Per-
sonalleitung; Mitarbeitende der 
Personalabteilung; Geschäfts-
führung; Gründende

BEREICH

Organisation & Kultur 

FORMAT

Workshop

DAUER

Eintägig

FORMAT-ID

309

#CULTURE #MINDSET #HRCULTURE #NEWWORK #ZUKUNFTDERARBEIT  

#LEADERSHIP #UNTERNEHMENSKULTUR #STRATEGIE

 � Definition und betriebliche Relevanz der Unternehmenskultur

 � Gibt es eine ideale Unternehmenskultur?

 � Frameworks Unternehmenskultur

 � 1x1 der Mitarbeiterzufriedenheitsmessung

 � Mitarbeiterbefragungen durchführen

 � Unternehmenskultur verändern

54
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_Stress begegnet uns in vielen Bereichen, sowohl beruflich als auch privat. 
Unternehmen sind krisengebeutelt, nicht zuletzt aufgrund der aktuellen 
wirtschaftlichen Lage. Veränderungen stehen an der Tagesordnung, unser 
Privatleben ist vollgestopft mit Terminen, in der Arbeitswelt warten ständig 
wechselnde Anforderungen auf uns. Resilienz macht uns stark und wider-
standsfähig – sowohl körperlich als auch geistig. Mit einer hohen Resili-
enz begegnen wir Stress auf einem anderen Level und sind weniger anfällig 
für stressbedingte Krankheiten. Unser Immunsystem wird gestärkt. Zudem 
unterstützt uns Resilienz dabei, auch in angespannten Situationen positiv zu 
denken. Alles mit dem Ziel, dass Stress möglichst wenig Einfluss auf unsere 
Gesundheit nimmt. Gehen Sie mit einer gestärkten Widerstandskraft und 
einer positiven Lebenseinstellung jede schwierige Situation im Leben an!

ZIELE DER VERANSTALTUNG
Sie werden verstehen, warum eine hohe Resilienz wichtig ist und wie diese 
Sie erfolgreicher agieren lässt. Sie lernen mit Ihren Ressourcen besser zu 
haushalten. Sie sind weniger anfällig für stressbedingte Erkrankungen. Sie 
sind in der Lage, mit Niederlagen, Rückschlägen, Krisen und Veränderungs-
prozessen besser umzugehen und sich weniger lang an unnötigen Proble-
men festzubeißen.

INHALTE UND ABLAUF
Dieses Seminar zeigt Ihnen, wie wichtig und nützlich Resilienz für jeden 
Menschen und in jeder Lebensphase ist und wie Resilienz zu Ihrer Gesund-
heit – sowohl geistig als auch körperlich – beiträgt. Sie erlernen gleichzei-
tig Übungen, die Sie mit Leichtigkeit in Ihren Alltag integrieren können. Fol-
gende Inhalte erwarten Sie:

METHODEN UND ARBEITSFORMEN
Vortrag, Fallbeispiele, Demonstration, Fragerunde/ Gruppendiskussion

RESILIENZ
ENTSPANNUNGS- UND WIDERSTANDSKOMPETENZEN 
ENTWICKELN

DIESE VERANSTALTUNG IST  
BESONDERS INTERESSANT FÜR

Führungskräfte, Projektleitung, 
Mitarbeitende

BEREICH

Organisation & Kultur

FORMAT

Seminar

DAUER

Eintägig

FORMAT-ID

310

#WORKLIFEBALANCE 

#LEADERSHIP 

#STRESSMANAGEMENT 

#SELBSTORGANISATION 

#SELBSTFUEHRUNG

#RESILIENZ

#GESUNDHEIT 

 � Was ist Resilienz

 � Eigenschaften resilienter Menschen (7 Säulen der Resilienz)

 � Methoden und Übungen zur Steigerung von Resilienz im 
Alltag

 � Maßnahmen verankern und nachhaltig Resilienz entwickeln
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_Viele Familienunternehmen befinden sich aktuell in massiven Transfor-
mationsprozessen. Neben der rasanten Veränderung von Märkten, Tech-
nologien und Kundenbedürfnissen, gilt es Aspekte wie Innovation und 
Tradition, Kultur- und Organisationsentwicklung, Unternehmensstrategie 
und Kommunikation miteinander zu verknüpfen, sowie den Einstieg der 
nächsten Generation zu gestalten. Entwickeln Sie mit effizienten Transfor-
mationsmanagement-Strategien eine erfolgreiche Weiterentwicklung für Ihr 
Familienunternehmen! 

ZIELE DER VERANSTALTUNG
Sie erlernen aktuelle Begriffe und Trends sowie wichtige Modelle und 
Methoden zur erfolgreichen Gestaltung von Transformationen in Familien-
unternehmen. Sie erwerben Kenntnis über die spezifischen Erfolgsfaktoren 
von Familienunternehmen in der Transformation. Sie entwickeln Ihre Rolle 
als Führungskraft in der Transformation Ihres Familienunternehmens. 

INHALTE UND ABLAUF
Das Seminar basiert auf empirisch erprobten Modellen und Instrumenten 
des erfolgreichen Transformationsmanagements von Familienunterneh-
men. Im interaktiven Austausch werden Erfahrungen und Erkenntnisse mit 
Modellen der Organisationsentwicklung und des professionellen Chan-
ge-Managements bearbeitet. Folgende Inhalte erwarten Sie:

METHODEN UND ARBEITSFORMEN
Präsentationen, Gruppenarbeiten an konkreten Fallbeispielen, moderierte 
Diskussionen, Erfahrungsaustausch, Case-Studies

ERFOLGREICHES TRANSFORMATIONSMANAGEMENT 
IN FAMILIENUNTERNEHMEN

DIESE VERANSTALTUNG IST  
BESONDERS INTERESSANT FÜR

Inhaber*innen und Geschäfts-
führung in Familienunter-
nehmen; Eltern- und Nach-
folgergenerationen von 
Familienunternehmen; Füh-
rungskräfte in Familienunter-
nehmen; Change-Management; 
HR-Management; Coaching und 
Beratung

BEREICH

Organisation & Kultur 

FORMAT

Seminar 

DAUER

Zweitägig

FORMAT-ID

311 

#FAMILIENUNTERNEHMEN #TRANSFORMATION #INNOVATION #CHANGECOMMUNICATION  

#LEADERSHIP #EXPLORATION #ORGANISATIONSENTWICKLUNG

 � Relevanten Modelle der Organisationsentwicklung und 
Change Kommunikation

 � Erfolgsrelevante Kompetenzen von Führungskräften in der 
Weiterentwicklung von Familienunternehmen

 � Ableitung der strategischen Ziele des 
Transformationsmanagements

 � Emotionsmanagement im Veränderungsprozess des 
Familienunternehmens
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_Mindestens genauso wichtig wie das Digitalisieren ist es, Ihr Unternehmen 
agil zu machen. Immer neue Kundenanforderungen und wechselnde Wett-
bewerbsbedingungen stellen Organisationen vor neue Herausforderungen. 
Viele Unternehmen stellen sich die gleichen Fragen: Sind agile Arbeitsme-
thoden die Rettung? Ist Scrum die Lösung aller Endlosprojekte und was ist 
das überhaupt? Wie führen Postit´s an Wänden in meinem Unternehmen 
zu einer neuen Unternehmenskultur? Erleben Sie einen Einblick in die Mög-
lichkeiten agilen Arbeitens und bewerten Sie die Methoden bezüglich der 
Relevanz für Ihr Unternehmen!

ZIELE DER VERANSTALTUNG
Sie erkennen die Vor- aber auch die Nachteile agiler Zusammenarbeit.
Sie sind in der Lage, die Unterschiede zwischen klassischem und agilem 
Projektmanagement zu benennen. Sie beginnen aktiv ein agiles Mindset 
zu entwickeln. Sie haben verschiedene Arbeitsweisen und Methoden ken-
nengelernt und können mit Blick auf Ihre Organisation abschätzen, welche 
Erfolgsfaktoren auch bei Ihnen funktionieren.

INHALTE UND ABLAUF
Die Teilnehmenden bekommen einen Einblick in diverse agile Arbeitsmetho-
den und werden dabei begleitet in ihrem Team ein gemeinsames Verständ-
nis der Chancen von agilem Arbeiten entstehen zu lassen. Folgende Inhalte 
erwarten Sie:

METHODEN UND ARBEITSFORMEN
Präsentationen, Gruppenarbeiten, kurze Übungen zur Anregung der Kreativi-
tät, moderierte Reflexionen

AGILE WARM-UP
BEWEGLICH WERDEN, BEWEGLICH BLEIBEN

DIESE VERANSTALTUNG IST  
BESONDERS INTERESSANT FÜR

Geschäftsführung; Manage-
ment; Führungskräfte; Interes-
sierte Mitarbeitende

BEREICH

Organisation & Kultur

FORMAT

Workshop

DAUER

 Eintägig

FORMAT-ID

312

#WARMUP #UNTERNEHMENSKULTUR #AGILE #ZIELSYSTEME #SCRUM #KANBAN #LEANSTARTUP  

#AGILEMINDSET #ORGANISATIONSENTWICKLUNG 

 � Kanban – So gelingt die Selbstorganisation

 � Scrum – Die Macht fokussierten Arbeitens

 � Lean Startup – Startup-Denke als Methode

 � Erläuterung des Zusammenspiels von Zielsystem und 
Arbeitsweise im agilen Management
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_Zunehmende Komplexität, Dynamik und Wettbewerbsdruck in der Arbeits-
welt erfordern eine immer größere Anpassungsfähigkeit von Projektteams 
und Beteiligten. Methoden des klassischen Projektmanagements stoßen in 
diesem Kontext teilweise an ihre Grenzen, sodass der Bedarf nach Alter-
nativen, die mehr Flexibilität und mehr Agilität versprechen, steigt. Die-
ses Training bietet Ihnen einen kompakten Einstieg in das Thema agiles 
Projektmanagement! 

ZIELE DER VERANSTALTUNG
Sie lernen die wesentlichen Merkmale und Ansätze des agilen Projektma-
nagements kennen.  Sie lernen, anstehende Projekte mit Hilfe agiler Metho-
den und Instrumente besser zu managen. Sie erhalten wertvolle Tipps und 
Tricks aus der agilen Projektmanagementpraxis und können diese in Ihrem 
beruflichen Umfeld anwenden. Sie erkennen die Chancen, Risiken und Her-
ausforderungen, die sich durch die Anwendung agiler Techniken ergeben 
und können einschätzen, unter welchen Umständen man sie einsetzt. 

INHALTE UND ABLAUF
Das Seminar vermittelt Wissen und Kompetenzen zu den Ansätzen, Metho-
den und Instrumenten des agilen Projektmanagements. Folgende Inhalte 
erwarten Sie: 

METHODEN UND ARBEITSFORMEN
Präsentationen, Gruppenarbeiten, moderierte Diskussionen, Erfahrungsaus-
tausch, Übungen an eigenen und fiktiven Projekten, Projektsimulationen

AGILES PROJEKTMANAGEMENT 
VERSTEHEN, AUSPROBIEREN, UMSETZEN 

DIESE VERANSTALTUNG IST  
BESONDERS INTERESSANT FÜR

Projektmanagement-Interes-
sierte; Teilprojektleitung aus 
dem traditionellem Projekt-
management; Führungskräfte; 
Produktmanagement 

BEREICH

Projekt- & Prozessmanagement

FORMAT

Seminar

DAUER

Zweitägig

FORMAT-ID

401

#AGILES PROJEKTMANAGEMENT 

#HYBRIDES PROJEKTMANAGEMENT

 #SCRUM  #KANBAN 

#DESIGNTHINKING

#LEANPROJECTMANAGEMENT 

#AGILITAET

#AGILESPROJEKTMANAGEMENT

#KOMPLEXITAET

 #AGILESMANIFEST

#TOOLBOX 

 � Essenz und Charakteristika agiler Vorgehensweisen in  
Projekten (Prozessorientierung, Kundenorientierung, Fokus 
auf Qualität, Selbstorganisation) 

 � Agiles Manifest, Agile Werte, Prinzipien und Haltung 

 � Einsatzgebiete der verschiedenen agilen Ansätze 

 � Scrum (Ablauf, Rollen, Ereignisse, Artefakte) 

 � Design Thinking (Ablauf und Merkmale) 

 � Kanban (Ablauf und Merkmale) 

 � Praxisorientierte Simulation agiler Herangehensweisen 

 � Zusammenfassung wesentlicher agiler Methoden und  
Instrumente und Anwendung in der Praxis 
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_Agile Methoden haben sich in den vergangenen Jahren als echte Alterna-
tiven zum klassischen Projektmanagement etabliert. Insbesondere Scrum 
hat sich in diesem Zusammenhang als Vorgehensmodell einen Namen in 
der Projekt- und Produktentwicklung gemacht und erfreut sich zunehmen-
der Beliebtheit. Lernen Sie in diesem Training die Grundlagen von Scrum als 
agile Arbeitsweise im eintägigen Überblick kennen! 

ZIELE DER VERANSTALTUNG
Sie lernen die Bedeutung agiler Werte und daraus resultierender Prinzipien 
kennen. Sie begreifen die Rollen, Ereignisse und Artefakte des Scrum-Fra-
meworks und deren Zusammenspiel. Sie sind dazu in der Lage, die gewon-
nenen Erkenntnisse in konkreten Projektsituationen umzusetzen.

INHALTE UND ABLAUF
Das Training vermittelt die Grundlagen von Scrum in kompakter Form und 
vertieft diese durch Beispiele und praktische Übungen. Folgende Inhalte 
erwarten Sie: 

METHODEN UND ARBEITSFORMEN
Präsentationen, Reflektion, Gruppenarbeit, Gruppenübungen, Praxisbeispiele

SCRUM IN A NUTSHELL 

DIESE VERANSTALTUNG IST  
BESONDERS INTERESSANT FÜR

Projektleitung; Projektmit-
arbeitende; Scruminteres-
sierte; Weiterbildungsinter-
essierte; Angehende Scrum 
Master, Product Owner und 
Scrum-Teambeteiligte 

BEREICH

Projekt- & 
Prozessmanagement 

FORMAT

Seminar

DAUER

Eintägig

FORMAT-ID

402 

#SCRUM  #AGILE  #AGILESPROJEKTMANAGEMENT  #AGILEFRAMEWORK  #SCRUMMASTER 

 #PRODUKTENTWICKLUNG  #AGILEMINDSET  #AGILESMANIFEST  #SELBSTORGANISATION 

 � Die Bedeutung agiler Werte 

 � Überblick Scrum-Framework 

 � Rollen in Scrum (Scrum Master, Product Owner,  
Teammitglieder) 

 � Ereignisse (Sprint, Sprintplanung, Sprintziel, Daily Scrum, 
Sprint Review und Sprint Retrospektive 

 � Artefakte (Product Backlog, Sprint Backlog, Definition of 
Done, Inkremente) 

 � Scrum Meetings & Selbstorganisation und kontinuierliche  
Verbesserung selbst erleben 

 � Anhand eines Beispiels werden die Rollen geübt und wichtige  
Grundtechniken vertieft
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#SCRUMMASTER  #ZERTIFIZIERUNG  #AGILE #PSMI  #SCRUMORG  #AGILESPROJEKTMANAGEMENT 

#SCRUM  #AGILEPROJECTMANAGEMENT  #AGILEFRAMEWORK 

_Bei Scrum handelt es sich um das weit verbreiteteste Rahmenwerk im agi-
len Projektmanagement und entsprechend gefragt sind Mitarbeitende und 
Führungskräfte mit ausgeprägten Kenntnissen der Methodik. Lernen Sie in 
diesem interaktiven Training die Grundlagen und Erfolgsfaktoren von Scrum 
als agile Projektmanagement-Methode kennen und bereiten Sie sich so auf 
die Prüfung zum Professional Scrum Master vor! 

ZIELE DER VERANSTALTUNG
Sie erlernen die Grundlagen des agilen Projektmanagements auf Basis von 
SCRUM. Sie sind dazu in der Lage, die agilen Prinzipien in Ihren Projekten 
anzuwenden sowie die SCRUM.  Sie erwerben fundierte Kenntnisse über die 
Methoden, Ansätze und Best-Practices von Scrum und sind optimal auf die 
Zertifikatsprüfung vorbereitet. 

INHALTE UND ABLAUF
Das interaktive Training schafft ein gutes Verständnis für die Bedeutung  
agiler Ansätze. Es bietet einen kompakten Einstieg in das Thema Scrum und 
bereitet Sie auf die Prüfung zum Professional Scrum MasterTM (PSM I)* 
nach Scrum.org vor. Folgende Inhalte erwarten Sie: 

METHODEN UND ARBEITSFORMEN
Gruppenübungen, Beispiel-Cases, Simulationen, anwendungsorientierte 
Präsentationen zum Grundwissen, Tipps & Tricks zur Prüfungsvorbereitung, 
Fragerunde 

PROFESSIONAL SCRUM MASTER
ZERTIFIZIERUNG ZUM PROFESSIONAL  
SCRUM MASTER™ (PSM I) 

DIESE VERANSTALTUNG IST  
BESONDERS INTERESSANT FÜR

Scruminteressierte;
Weiterbildungsinteressierte;
Angehende Scrum Master, 
Product Owner und
Scrum-Teambeteiligte

BEREICH

Projekt- und 
Prozessmanagement

FORMAT

Seminar & 
Zertifizierungsvorbereitung

DAUER

Zweitägig

FORMAT-ID

403
 � Grundlagen des agilen Projektmanagements 

 � Rollen, Ereignisse und Artefakte in SCRUM 

 � Anforderungsmanagement im Scrum Projekt (Product Vision,  
Epics, User Stories) 

 � Herausforderungen an die Projektorganisation 

 � Spannungsfeld Scrum vs. „Wasserfall“ 

 � Vertiefung prüfungsrelevanter Inhalte 

 � Tipps & Tricks für die Prüfung   
 
*Die Prüfung kann im Anschluss an das Seminar online unter  
www.scrum.org abgelegt werden
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_Volatile Unternehmensumwelten und permanente strukturelle Veränderun-
gen auf Organisationsebene fordern von Projektmanagement-Teams und 
-Verantwortlichen ein Höchstmaß an Flexibilität und Anpassungsfähigkeit. 
Um dem Strom an neuen Herausforderungen gerecht werden zu können, 
sind Kenntnisse über neue Methodiken und Entwicklungen im Projektma-
nagement daher unerlässlich. Tauchen Sie in diesem Seminar in die aktuel-
len Trends des Projektmanagements ein, um deren Relevanz für Ihr Arbeits-
umfeld in Zukunft einschätzen zu können und Ansätze zu identifizieren, die 
Ihre Organisation auf die nächste Stufe heben! 

ZIELE DER VERANSTALTUNG
Sie entwickeln ein Gespür für Dynamiken und Entwicklungen, die von außen 
auf Ihr Unternehmen einwirken. Sie lernen die wichtigsten Trends des Pro-
jektmanagements kennen und können diese an Ihrer Organisation spiegeln. 
Sie erhalten Ideen und Impulse zur Etablierung und Verbesserung des Pro-
jektmanagements in Ihrem Unternehmen. 

INHALTE UND ABLAUF
Das Seminar vermittelt Wissen zu den aktuellen Trends rund ums Projekt-
management. Sie erhalten einen Überblick über relevante Entwicklungen 
und lernen Ansätze kennen, die auch in Ihrem Unternehmen zukünftig 
umgesetzt werden können. Folgende Inhalte erwarten Sie: 

METHODEN UND ARBEITSFORMEN
Präsentationen, Gruppenarbeiten, moderierte Diskussionen, Erfahrungs-
austausch, Übungen 

AKTUELLE TRENDS IM PROJEKTMANAGEMENT
NEUE ANSÄTZE UND METHODEN KENNENLERNEN 

DIESE VERANSTALTUNG IST  
BESONDERS INTERESSANT FÜR

Mitarbeitende; Führungskräfte; 
Projektmanagement-Interes-
sierte 

BEREICH

Projekt- & 
Prozessmanagement

FORMAT

Seminar
 
DAUER

Eintägig

FORMAT-ID

404

#TRENDS #PROJEKTMANAGEMENT  #AGILESPROJEKTMANAGEMENT  

#HYBRIDESPROJEKTMANAGEMENT  #MENSCHIMPROJEKTMANAGEMENT  

#MODERNEANSAETZEIMPROJEKTMANAGEMENT   #COMPLEXITYMANAGEMENT 

 � Grundlagen des Projektmanagements 

 � Externe Einflüsse des Projektmanagements  

 � Trends im Projektmanagement 

 � Aktuelle Themen und Erkenntnisse aus projektmanagement- 
relevanten Disziplinen 

 � Ausblick auf zukünftige Herausforderungen im Projekt- 
management 
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_Projektmanagement hat sich in den vergangenen Jahren zu einer echten 
Schlüsselqualifikation entwickelt. Hierbei hat sich das Spektrum an Ansät-
zen und Tools massiv erweitert, sodass die Identifikation und Auswahl 
geeigneter Methoden zu einem entscheidenden Erfolgsfaktor geworden 
sind. Lernen Sie in diesem Seminar moderne Ansätze des Projektmanage-
ments kennen um unterschiedliche Methoden und Ansätze situativ einset-
zen zu können und schaffen Sie sich hierdurch einen signifikanten Vorteil! 

ZIELE DER VERANSTALTUNG
Sie lernen die wesentlichen Merkmale und Unterschiede des traditionellen, 
agilen, hybriden und adaptiven Projektmanagements kennen. Sie werden 
mit den verschiedenen Ansätzen und Modellen des modernen Projektma-
nagements (Wasserfallmodell, iterative, inkrementelle Modelle, Scrum, Kan-
ban etc.) vertraut gemacht und können entscheiden, welcher Ansatz für Ihre 
Projekte am sinnvollsten ist. Sie können Projekte mit Hilfe der passenden 
Methoden und Instrumente effizient und effektiv aufsetzen, planen, steuern 
und abschließen. 

INHALTE UND ABLAUF
Diese Veranstaltung verschafft Ihnen einen scharfen Überblick über 
moderne Ansätze des Projektmanagements und ermöglicht Ihnen einen 
ersten Deep Dive in Methodiken, die Sie in Zukunft bereichern werden.  
Folgende Inhalte erwarten Sie: 

METHODEN UND ARBEITSFORMEN
Präsentationen, Gruppenarbeiten, moderierte Diskussionen, Erfahrungs-
austausch, Übungen an eigenen und fiktiven Projekten, Projektsimulationen

MODERNES PROJEKTMANAGEMENT
DIE GANZE BANDBREITE DER ANSÄTZE 
UND METHODEN NUTZEN 

DIESE VERANSTALTUNG IST  
BESONDERS INTERESSANT FÜR

Projektmitarbeitende; Projekt-
management-Interessierte; 
Projektleitung; Teilprojektlei-
tung; Projektauftraggebende; 
Linienführungskräfte 

BEREICH

Projekt- & 
Prozessmanagement

FORMAT

Seminar
 
DAUER 

Zweitägig

FORMAT-ID

405

#AGILES PROJEKTMANAGEMENT #HYBRIDES PROJEKTMANAGEMENT #COMPLEXITY #ADAPTIVES 

PROJEKTMANAGEMENT #PLANNING #CONTROLLING #PERFORMANCE #COMPLEXITY 

#MODERNESPROJEKTMANAGEMENT #TRADITIONELLESPROJEKTMANAGEMENT

 � Begriffsklärung Projekt und Projektmanagement:  Merkmale  
und Abgrenzung traditionelles, agiles, hybrides und adaptives  
Projektmanagement 

 � Ablauf und Themen der Projektinitiierung 

 � Methoden des traditionellen Projektmanagements im Rahmen 
der Projektplanung und -steuerung  

 � Ablauf und Themen des Projektabschlusses 

 � Agile Ansätze sowie Methoden und Instrumente  

 � Einsatzgebiete und Anwendung der verschiedenen Ansätze  
und Methoden 
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_Die strategische und operative Planung, Koordination und Steuerung der 
Projektlandschaft eines Unternehmens ist zu einem der Erfolgsfaktoren 
organisatorischer Reaktions- und Umsetzungsgeschwindigkeit geworden. 
Die heterogenen Anforderungen Bereichs- und projektübergreifender Vorha-
ben, erfordern moderne Methodiken zur effizienten Komplexiltätssteuerung.

ZIELE DER VERANSTALTUNG
Sie eignen sich umfangreiche Kenntnisse im Multiprojekt- und Portfolio-
management an. Sie sind dazu in der Lage, Möglichkeiten, Limitierungen 
und den Nutzen des Multiprojektmanagements in Ihrer Organisation einzu-
schätzen. Sie kennen die funktionalen, organisatorischen und strukturellen 
Möglichkeiten im Multiprojektmanagement und können diese auf Ihre Orga-
nisation spiegeln. 

INHALTE UND ABLAUF
Das Seminar vermittelt grundlegendes Wissen und Kompetenzen zur effi-
zienten und zielorientierten Gestaltung des Multiprojekt- und  Portfolioma-
nagements. Folgende Inhalte erwarten Sie: 

METHODEN UND ARBEITSFORMEN
Präsentationen, Gruppenarbeiten, moderierte Diskussionen, Erfahrungs-
austausch, Übungen an fiktiven oder eigenen Themen 

MULTIPROJEKT- UND 
PROJEKTPORTFOLIOMANAGEMENT
ANSÄTZE, METHODEN, UMSETZUNG

DIESE VERANSTALTUNG IST  
BESONDERS INTERESSANT FÜR

Projektleitung; Programmlei-
tung; Entscheidungstragende 
und Mitarbeitende im Multipro-
jekt- und Portfoliomanage-
ment; Verantwortliche und 
Mitarbeitende für das Projekt-
management in Organisationen

BEREICH

Projekt- & 
Prozessmanagement

FORMAT

Seminar
 
DAUER

Zweitägig

FORMAT-ID

406

#MULTIPROJEKTMANAGEMENT  #PORTFOLIOMANAGEMENT #PMO  

#PROGRAMMMANAGEMENT  #KPI  #PMI  #PORTFOLIOSTEUERUNG #STRATEGIEUMSETZUNG 

  #MPMPROZESSE  #ROLLEN  #TOOLSET 

 � Ansätze, Methoden und Prozesse des Projektportfolio- und  
Multiprojektmanagements   

 � Logiken der Projektpriorisierung

 � Kriterien (Kennzahlen) zum Management von Projekt- 
portfolios 

 � Projektmanagement- und Programm Office (PMO) 

 � Faktoren für eine erfolgreiche Implementierung des  
Multiprojektmanagement 
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_Das Prozessmanagement bildet die Basis für eine effiziente und zielfüh-
rende Zusammenarbeit und schafft die Grundlage für die Digitalisierung. 
Besonders die Strukturierung und Dokumentation der Abläufe, sowie die 
Kenntnis der relevanten Begrifflichkeiten, verschafft Ihrer Organisation 
einen Vorteil. Nutzen Sie dieses Seminar als Einstieg in die Themen des 
Prozessmanagements! 

ZIELE DER VERANSTALTUNG
Sie erlangen ein grundlegendes Verständnis für Themen, Tools und Begriff-
lichkeiten des Prozessmanagements. Sie werden an die systematische 
Analyse und Dokumentation von Prozessen herangeführt.

INHALTE UND ABLAUF
Anschließend an den Input zu den Grundlagen des Prozessmanagements 
werden in diesem Seminar Erfahrungen ausgetauscht, um ein Verständnis 
für die Vorteile der praktischen Umsetzung zu schaffen. Folgende Inhalte 
erwarten Sie:

METHODEN UND ARBEITSFORMEN
Input, praktische Arbeiten, Fallstudien, Erfahrungsaustausch

PROZESSMANAGEMENT ALS GRUNDLAGE 
FÜR DIGITALISIERUNG

DIESE VERANSTALTUNG IST  
BESONDERS INTERESSANT FÜR

Führungskräfte; Prozessma-
nagement; Unternehmensent-
wicklung; Qualitätsmanage-
ment; IT-Verantwortliche

BEREICH

Projekt- & Prozessmanagement

FORMAT

Seminar 

DAUER

Zweitägig

FORMAT-ID

407

#PROCESSMANAGEMENT #BPM #FUNDAMENTALS #ORGANISATION  

#DIGITALPROCESS #PROZESSORIENTIERTESUNTERNEHMEN #DIGITALISIERUNG  

#AUTOMATISIERUNG #FUEHRENDURCHPROZESSE

 � Begriffe im Prozessmanagement

 � Prozessbestandteile, Prozesslandkarte und Prozessmodell

 � Rollen im Prozessmanagement

 � Prozessmanagement umsetzen

 � Prozessarbeit vorbereiten, leiten sowie dokumentieren und 
reflektieren

 � Chancen durch Digitalisierung und Automatisierung nutzen
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_Schon zum Beginn des Berufslebens verstehen, was Vorhaben erfolgreich 
sein lässt. Den Werkzeugkasten des Projektmanagements kennen lernen 
und erste Erfahrungen in der Anwendung machen. Das ist der Fokus dieses 
Seminars mit dem Ziel, die eigene Karriere gut gerüstet zu starten!

ZIELE DER VERANSTALTUNG
Sie verstehen, was Projekte und projektähnliche Aufgaben von Routineauf-
gaben unterscheidet. Sie lernen die wesentlichen Aspekte eines professio-
nellen Projektmanagements kennen. Sie haben erste Methoden ausprobiert 
und können diese in eigenen Projekten nutzen.

INHALTE UND ABLAUF
Diese Veranstaltung verschafft Ihnen einen ersten Überblick über Methoden 
und Aspekte professionellen Projektmanagements. 
Folgende Inhalte erwarten Sie:

METHODEN UND ARBEITSFORMEN
Präsentationen, Gruppenarbeiten, moderierte Diskussionen, Erfahrungs-
austausch, Übungen an eigenen und Beispielprojekten

PROJEKTMANAGEMENT FÜR AUSZUBILDENDE & 
TRAINEES

DIESE VERANSTALTUNG IST  
BESONDERS INTERESSANT FÜR

Auszubildende; Trainees; 
Projektmitarbeitende in kleinen 
Projekten und projektähnlichen 
Aufgaben

BEREICH

Projekt- & 
Prozessmanagement

FORMAT

Seminar
 
DAUER

Eintägig

FORMAT-ID

408

#PROJEKTMANAGEMENT #PROJEKTE #PROJEKTAEHNLICHEAUFGABEN  

#PLANUNG #KARRIERE #TOOLS

 � Begriffsklärung Projekt und Projektmanagement: Was ist 
eigentlich das Besondere an einem Projekt?

 � Wie starten wir ein Projekt und wie klären wir die Inhalte?

 � Welche Methoden und Tools können wir für die Planung und 
Steuerung benutzen?

 � Was müssen wir beim Projektabschluss beachten?

 � Welche einfachen Tools helfen uns dabei, ein Projekt gut 
durchzuführen?
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_Die Verantwortung für verschiedenste komplexe Aufgaben und Projekte 
zur selben Zeit zu tragen, gehört für viele Mitarbeiter und Führungskräfte 
heute zur Normalität. Nur mit einer organisierten Herangehensweise und 
den richtigen Tools ist diese Herausforderung effizient zu bewältigen. Erfah-
ren Sie in diesem Workshop, wie Sie Aufgaben im Projekt priorisieren und 
sich im Projekt- und Arbeitsalltag auf die wesentlichen Dinge fokussieren! 

ZIELE DER VERANSTALTUNG
Sie lernen Aufträge zielgerichtet mit allen Projektbeteiligen zu klären. Sie 
organisieren Ihr Projekt und Ihre Aufgaben in Iterationen. Sie können die 
anfallenden Aufgaben visualisieren und bleiben so auf dem aktuellen Stand.
Sie lernen unnötige Aufgaben zu identifizieren und können sich auf die 
wesentlichen Aufgaben fokussieren.

INHALTE UND ABLAUF
In diesem Workshop schaffen die Teilnehmenden den Rahmen für eine  
effizientere und stressfreie Arbeitsweise in Projekten. Folgende Inhalte  
erwarten Sie:

METHODEN UND ARBEITSFORMEN
Input, Darstellung an konkreten Praxisbeispielen, Erfahrungsaustausch

GETTING PROJECTS DONE
AUFGABEN IM PROJEKT EFFIZIENT ORGANISIEREN 
UND BEARBEITEN 

DIESE VERANSTALTUNG IST  
BESONDERS INTERESSANT FÜR

Teammitglieder; Projektleitung; 
Projektentwicklungsbeteiligte; 
Führungskräfte

BEREICH

Projekt- & Prozessmanagement

FORMAT

 Workshop

DAUER

Eintägig

FORMAT-ID

409

#PM #KANBAN #LEANPM #CANVAS #TASKBOARD #TOOLS 

#TEAMMANAGEMENT #STAKEHOLDER #PRODUKTIVITAET

 � Projektauftrag und Projekt-Canvas

 � Erwartungsmanagement

 � Agile Elemente in Projekten nutzen

 � Kanban und Tooleinsatz

 � Vermeidung von Multitasking und Lean PM
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_Die gemeinsame Arbeit an Projekten und der Austausch von Informatio-
nen bestimmen unseren Büroalltag. Dabei wachsen die Ansprüche an alle 
Beteiligten durch die Verbreitung von Home-Office und die zunehmende 
Zahl unterschiedlicher Werkzeuge immer weiter. Meistern Sie mit Microsoft 
Teams die neuen Anforderungen in der Kommunikation und optimieren Sie 
die Zusammenarbeit in Arbeitsgruppen! 

ZIELE DER VERANSTALTUNG
Sie lernen, wie Sie mit Microsoft Teams die Kommunikation in Ihrem Arbeits-
umfeld kanalisieren und deutlich effizienter gestalten. Sie werden weniger 
E-Mails schreiben und Ihren Posteingang spürbar entlasten. Sie sind dazu in 
der Lage, mit Teams Anrufe und Videokonferenzen zu planen, durchzufüh-
ren und zu leiten. Sie lernen Microsoft 365 mit seinen wichtigsten Werkzeu-
gen kennen und sehen den Mehrwert von OneDrive und SharePoint. Durch 
konsequente Nutzung dieser Angebote ermöglichen Sie eine neue Form 
der Zusammenarbeit. Sie sind in der Lage, gemeinsam und gleichzeitig an 
Office-Dokumenten zu arbeiten und viele andere Dienste wie z. B. Trello 
oder die Adobe Creative Cloud in Teams zu integrieren.

INHALTE UND ABLAUF
Dieses Seminar bringt Ihnen MS Teams als neue Kommunikations- und 
Kollaborations-Zentrale näher und bietet Ihnen gleichzeitig einen Einblick in 
die Welt von Microsoft 365. Vorträge, Live-Präsentationen und Fragerunden 
wechseln sich ab. Folgende Inhalte erwarten Sie:

METHODEN UND ARBEITSFORMEN
Vortrag, Demonstration, Fallbeispiele, Fragerunden, Gruppendiskussion, 
Voraussetzung: Eigener Laptop ist mitzubringen (bring your own device)

MICROSOFT TEAMS
KOMMUNIKATION UND KOLLABORATION UN-
TER EINEM DACH 

DIESE VERANSTALTUNG IST  
BESONDERS INTERESSANT FÜR

Führungskräfte und Projekt- 
leitung; Außendienst; 
Entscheidungstragende

BEREICH

Tools & Produktivität

FORMAT

Seminar

DAUER

Eintägig 

FORMAT-ID

501

#OFFICE365 

#MICROSOFTTEAMS 

#VIRTUELLEKOMMUNIKATION 

#DIGITAL 

#TOOLBOX 

#HOMEOFFICE 

#VIRTUELLETEAMS 

#DIGITALTRANSFORMATION 

#KOLLABORATION 

#REMOTE 

#CLOUD

 � Einstieg in die Welt von Microsoft 365

 � Unterscheidung zwischen OneDrive und SharePoint

 � Den Chat von Teams richtig nutzen

 � Teams anlegen, verwalten und erweitern

 � Audio- und Videoanrufe tätigen

 � Teams-Besprechungen planen und mit Outlook verknüpfen

 � Vorschläge zur Umsetzung Ihrer aktuellen Arbeitssituation in 
Teams

 � Viele praktische Tipps und Tricks
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_Mit Microsoft 365 (vormals Office 365) erhalten Anwenderinnen und 
Anwender eine Alternative zu den bisherigen Office-Programmen. Dabei 
wird mit Microsoft 365 eine völlig neue Welt der Effizienz und Zusammenar-
beit betreten. In diesem Seminar wird der Mix aus bekannten Programmen 
wie Excel, Word, PowerPoint oder Outlook und vermeintlich neuen Diensten 
wie Teams, OneDrive for Business oder SharePoint Online betrachtet. Das 
ist aber noch lange nicht alles, denn es gibt noch viel mehr zu entdecken. 
Seien Sie neugierig! Bauen Sie Ihre Expertise rund um Microsoft 365 aus 
und finden Sie spannende Ansätze für eine neue digitale Ausrichtung Ihres 
Unternehmens! 

ZIELE DER VERANSTALTUNG
Sie erhalten einen Einblick in den kompletten Funktionsumfang von Micro-
soft 365. Sie lernen, Microsoft 365 von anderen Office-Versionen abzugren-
zen. Sie kennen Vor- und Nachteile der Cloud und lernen Risiken abzuwägen. 
Sie sind in der Lage, kritisch über Microsoft 365 zu diskutieren und fundierte 
Entscheidungen über den Einsatz der Software in Ihrem Unternehmen zu 
treffen. Viele praxisnahe Beispiele unterstützen diesen Prozess und dienen 
als Anregung und Inspiration. 

INHALTE UND ABLAUF
Das Seminar beantwortet Fragen nach dem Mehrwert von Microsoft 365. 
Mit Hilfe vieler praktischer Beispiele wird Ihnen der Funktionsumfang des 
Software-Angebots vorgestellt. Frage- und Diskussionsrunden helfen bei 
der Meinungsfindung. Folgende Inhalte erwarten Sie:

METHODEN UND ARBEITSFORMEN
Vortrag, Demonstration, Fallbeispiele & Diskussion, Voraussetzung: Eigener 
Laptop ist mitzubringen (bring your own device)

MICROSOFT 365 FÜR ENTSCHEIDER/-INNEN

DIESE VERANSTALTUNG IST  
BESONDERS INTERESSANT FÜR

EntscheiderInnen; Führungs-
kräfte und Projektleitung; 
Selbstständige

BEREICH

Tools & Produktivität

FORMAT

Seminar

DAUER

Eintägig

FORMAT-ID

502

#OFFICE365  

#DIGITAL 

#TOOLBOX  

#REMOTEWORK  

#CLOUD  

#ONEDRIVE  

#DIGITALORGANISATION 

#TASKMANAGEMENT

 � Abgrenzung zwischen der alten Office-Welt und Microsoft 365

 � Blick auf den gesamten Funktionsumfang von Microsoft 365

 � OneDrive und SharePoint – Cloudspeicher richtig verwenden

 � Gemeinsam und gleichzeitig an Dokumenten arbeiten

 � Projekte verwalten, Aufgaben erledigen und den Überblick 
bewahren

 � Der besondere Blick auf Teams

 � Viele Aha-Erlebnisse
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#VIRTUELLEKOLLABORATION #TRELLO #KANBAN #TRELLOBOARDS #REMOTE #CLOUD  

#PRODUKTIVITAET #TOOLBOX #PROJEKTMANAGEMENT#DIGITALORGANISATION

_Die zeitliche und inhaltliche Organisation projektbezogener Aufgaben 
ist die Voraussetzung einer erfolgreichen Projektdurchführung. Mit Trello 
als Werkzeug werden Aufgaben delegiert, Fristen eingehalten und keine 
wichtigen Inhalte mehr übersehen. Organisieren Sie sich und Ihre Teams, 
visualisieren Sie Ihre Projekte und Fälligkeiten, priorisieren und erledigen 
Sie Aufgaben, behalten Sie den Überblick und fokussieren Sie sich auf das 
Wesentliche! 

ZIELE DER VERANSTALTUNG
Sie lernen das Kanban-System und die Anwendung Trello kennen. Sie sind 
in der Lage, eigene Projekte in Trello anzulegen, sie zu organisieren und im 
Team zu bearbeiten. Sie behalten den Überblick durch visualisierte Abläufe 
und die Synchronisation über die Cloud. Sie steigern Ihre Produktivität und 
Effizienz durch regelbasierte Automatisierungen und hilfreiche Erweiterun-
gen, wie zum Beispiel den Kalender. 

INHALTE UND ABLAUF
Diese halbtägige Veranstaltung gibt einen perfekten ersten Einblick in die 
umfangreichen Möglichkeiten der Selbst- und Projektorganisation mit Hilfe 
von Trello. Folgende Inhalte erwarten Sie: 

METHODEN UND ARBEITSFORMEN
Vortrag, Demonstration, Fallbeispiele, Übungsphasen, Voraussetzung: Eige-
ner Laptop ist mitzubringen (bring your own device)

TRELLO
ORGANISIEREN, VISUALISIEREN, ERLEDIGEN 

DIESE VERANSTALTUNG IST  
BESONDERS INTERESSANT FÜR

Führungskräfte und Projekt- 
leitung; Angestellte; 
Selbstständige

BEREICH

Tools & Produktivität

FORMAT

Seminar 

DAUER

Halbtägig

FORMAT-ID

503

 � Kurzer Einstieg in die Welt von Kanban

 � Erste Schritte mit Trello

 � Kostenfrei oder kostenpflichtig – Finden Sie die richtige 
Trello-Version

 � So strukturieren Sie Ihre Inhalte in Trello in Boards, Listen und 
Karten

 � Automatisieren und erweitern von Boards

 � Best practices

 � Viele praktische Tipps & Tricks für den erfolgreichen Einsatz 
von Trello
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_Jira ist eines der führenden IT-Projektmanagementtools und aus dem 
Bereich der agilen Softwareimplementierung nicht mehr wegzudenken. 
Die intuitive Oberfläche ermöglicht ein effizientes Arbeiten und erleichtert 
maßgeblich die Kommunikation im Team. Projekte können aus Standard-
vorlagen erzeugt oder individuell gestaltet werden. Workflows lassen sich 
einfach einstellen, ohne dass Programmiererfahrungen notwendig sind. 
Scrum, Kanban und Burn-Down Charts sind nur einige Key-Benefits die das 
Tool abdeckt. Lernen Sie in diesem Seminar die Grundfunktionalitäten von 
JIRA kennen und starten Sie danach direkt durch! 

ZIELE DER VERANSTALTUNG
Sie entwickeln ein fundiertes Verständnis zu agiler Softwareimplementie-
rung und lernen die Grundfunktionalitäten von JIRA kennen. Sie durchlaufen 
von der Projekterstellung bis hin zum abgenommenen Sprint den JIRA-Pro-
jektlebenszyklus. Backlog, Sprints, User-Stories, Storypoints werden für Sie 
keine Fremdwörter mehr sein. Nach dem Seminar sind Sie in der Lage Jira 
für Ihr erstes Praxis-Projekt zu nutzen.

INHALTE UND ABLAUF
Dieses Seminar beinhaltet die Einführung in die Oberflächenführung von 
Jira und fokussiert sich auf die Basisfunktionalitäten, damit Sie nach dem 
Seminar direkt selbst durchstarten können. In einem interaktiven Seminar 
anhand von praxisorientieren Fallbeispielen lernen Sie JIRA kennen und wis-
sen danach was es heißt Software agil zu implementieren. Folgende Inhalte 
erwarten Sie: 

METHODEN UND ARBEITSFORMEN
Präsentation, Übungen an konkreten Fallbeispielen, Gruppenarbeit, Mode-
ration, Voraussetzung: Eigener Laptop ist mitzubringen (bring your own 
device)

JIRA
IT-PROJEKTE EFFIZIENT UMSETZEN

DIESE VERANSTALTUNG IST  
BESONDERS INTERESSANT FÜR

Projektleitung; Sofwareent- 
wicklungs-Teams; Projekt-
teams; Digitalisierungs- 
verantwortliche  

BEREICH

Tools & Produktivität

FORMAT

Workshop
 
DAUER

Eintägig

FORMAT-ID

504 

#JIRA #AGILETEAMS #SOFTWAREDEVELOPMENT #USERSTORIES #WORKFLOW  

#ATLASSIAN #BYOD #AGILEPLANNING #SPRINTS #AGILETOOLS

 � Aufbau und Struktur von JIRA

 � Agile Planung von Projekten, Boards, Vorgängen und 
Workflows

 � Berechtigungswesen von Jira

 � Navigationsübersichten wie Dashboards, Filter und 
Suchfunktion

 � Erstellen und bearbeiten von Vorgängen

 � Tipps & Tricks aus der Praxis, um mit JIRA durchzustarten
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_Excel eilt mitunter der Ruf voraus, ein komplexes und schwer beherrschba-
res Kalkulationsmonster zu sein. Blickt man jedoch einmal genauer hinter 
die Kulissen, so existiert dort eine Vielzahl nützlicher und schneller Assis-
tenten für alle Kompetenzstufen! Deren einfache Anwendung beeindruckt 
und lässt uns die vorherrschende Meinung noch einmal überdenken: Kor-
rekter Umgang mit Excel ist keineswegs schwierig! 

ZIELE DER VERANSTALTUNG
Sie erlernen, ganz gleich Ihrer Vorkenntnisse, Listen schnell und anspre-
chend zu formatieren. Sie sind dazu in der Lage, typische Probleme beim 
Drucken oder Verknüpfen von Listen und der täglichen Arbeit mit Excel 
zu erkennen und zu lösen. Sie lernen, Ihre Daten mit den entsprechenden 
Assistenten einfach und schnell zu analysieren und wesentliche Inhalte 
durch geschickte Visualisierung sinnvoll hervorzuheben. 

INHALTE UND ABLAUF
Aus dem umfangreichen Erfahrungsschatz des Trainers werden die besten 
Tipps und Tricks für den effizienten Umgang mit der Tabellenkalkulation 
Excel vorgestellt. Dieser interessante Kurs begeistert mit seinen Aha-Erleb-
nissen und schafft spürbare Erleichterung im Tagesablauf. Folgende Inhalte 
erwarten Sie: 

METHODEN UND ARBEITSFORMEN
Vortrag, Demonstration, Arbeit an Übungsdateien, Voraussetzung: Eigener 
Laptop ist mitzubringen (bring your own device)

MICROSOFT EXCEL 
TIPPS UND TRICKS FÜR EFFIZIENTERES ARBEITEN 
MIT DER TABELLENKALKULATION 

DIESE VERANSTALTUNG IST  
BESONDERS INTERESSANT FÜR

Selbstständige; Gründende; 
Führungskräfte; Controlling; 
Projektleitung; Außendienst; 
Teammitglieder

BEREICH

Tools & Produktivität

FORMAT

Seminar
 
DAUER 

Eintägig

FORMAT-ID

505

#OFFICE365 #MICROSOFTEXCEL #TOOLBOX #DIGITAL #PRODUKTIVITAET #TABELLENKALKULATION 

#WORKSHEET #TIPPSUNDTRICKS #EXCEL 

 � Daten als Tabelle formatieren

 � Filtern 2.0 mit Datenschnitt und Zeitachse

 � Daten modellieren mit der Blitzvorschau

 � Diagramme erstellen und in PowerPoint integrieren

 � Drucken leichtgemacht

 � Rechnen mit Excel: Spannende Funktionen

 � Arbeitsmappen und Tabellenblätter richtig schützen

 � Viele weitere praktische Tipps und Tricks
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_Irgendwie kennen wir sie doch alle, die vertane Zeit in Meetings mit nicht 
enden wollenden Präsentationen. Ein wichtiger Grund, weshalb PowerPoint 
bei vielen nicht zu den beliebtesten Anwendungen aus dem Office-Paket 
gehört. Doch das ist ungerecht. Denn PowerPoint besitzt viele Möglichkei-
ten, Präsentationen spannend aufzubauen, schön zu gestalten und mitrei-
ßend vorzuführen. Sie müssen sie nur nutzen. Wir zeigen Ihnen wie! 

ZIELE DER VERANSTALTUNG
Ohne großes Vorwissen lernen Sie die wichtigsten Grundlagen der Gestal-
tung kennen. Sie sind in der Lage, eigene Präsentationen schnell und im 
Rahmen Ihrer CI zu erstellen. Sie können korrekt formatierte, nachhaltige 
und überzeugende Folien gestalten und sicher vortragen. Der professionelle 
Umgang mit Animationen rundet dieses Seminar ab.

INHALTE UND ABLAUF
In diesem spannenden Seminar schaffen wir endlich Klarheit über den rich-
tigen Umgang mit PowerPoint. Der erfahrene Trainer zeigt Ihnen viele Best 
Practices und regt durch Gestaltungsbeispiele zum modernen Umgang mit 
der Software an. Folgende Inhalte erwarte Sie: 

METHODEN UND ARBEITSFORMEN
Vortrag, Demonstration, Arbeit an Übungsdateien, Programmversion: Wir 
empfehlen PowerPoint 365, eine Teilnahme ist ab Version 2013 möglich, 
Voraussetzung: Eigener Laptop ist mitzubringen (bring your own device)

MICROSOFT POWERPOINT
TIPPS UND TRICKS FÜR ÜBERZEUGENDE 
PRÄSENTATIONEN

DIESE VERANSTALTUNG IST  
BESONDERS INTERESSANT FÜR

Gründende; Führungskräfte; 
Controlling; Projektleitung; 
Außendienst; Teammitglieder

BEREICH

Tools & Produktivität

FORMAT

Seminar
 
DAUER

Halbtägig

FORMAT-ID

506

#OFFICE365 #MICROSOFT #POWERPOINT #PRAESENTATION #TOOLBOX #TIPPSUNDTRICKS 

 #DIGITALORGANISATION #SLIDES #OFFICEPAKET

 � Arbeiten mit Folienmaster und Layouts

 � Aufbau einer Präsentation mit Abschnitten

 � Die fantastische Zoom-Funktionalität in PowerPoint 365

 � Besser visualisieren mit SmartArts und Piktogrammen

 � Präsentationen richtig animieren

 � Diagramme aus Excel optimal einbinden

 � Sicherheit gewinnen mit der Referenten-Ansicht

 � Viele weitere praktische Tipps und Tricks
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_Strategisches Denken, auch in komplexen Situationen, ist eine Schlüssel-
qualifikation in modernen Unternehmen. Die Fähigkeit, eine initiale Idee 
in ein umsetzbares Vorhaben zu überführen, erfordert den Einsatz unter-
schiedlicher Methoden und Tools. Lernen Sie in dieser Veranstaltung Krea-
tivitäts- und Strukturierungstechniken für die erfolgreiche Umsetzung Ihrer 
Vorhaben zu nutzen! 

ZIELE DER VERANSTALTUNG
Sie lernen Methoden zur Strategieentwicklung und -umsetzung kennen. Sie 
wissen, wie Sie verschiedene Canvasmodelle zur Projektentwicklung 
nutzen können. Sie können wichtige Stakeholder angemessen in den 
Prozess einbinden. 

INHALTE UND ABLAUF
Die Veranstaltung vermittelt eine praxisnahe Grundlage für die strategische 
Umsetzung verschiedenster Vorhaben und Initiativen. Folgende Inhalte 
erwarten Sie: 

METHODEN UND ARBEITSFORMEN
Input, Darstellung an konkreten Praxisbeispielen, Erfahrungsaustausch, 
Übungen

VON DER IDEE ZUR REALISIERUNG
VORHABEN MIT HILFE VON TOOLS UND METHODEN 
STRATEGISCH ANGEHEN

DIESE VERANSTALTUNG IST  
BESONDERS INTERESSANT FÜR

Projektleitung; Projektentwick-
lungsbeteiligte; Verantwort-
liche für die Entwicklung von 
Strategien und Konzepten; 
Teammitglieder

BEREICH

Tools & Produktivität

FORMAT

Workshop
 
DAUER 

Eintägig

FORMAT-ID

507

#PRODUKTIVITAET  #STRATEGIE #SWOT #5FORCES #CANVAS #PROBLEMSTATEMENT  

#ROADMAP #MODERATION #WORKSHOP #KREATIVITAET

 � Strategie Methoden (SWOT, STEP Analyse, 5 Forces)

 � Kreativitätsmethoden

 � Canvas Modelle (Project Canvas, Strategie Canvas)

 � Moderation von Strategieworkshops

 � Strategie und Planung (Roadmap, Terminpläne, Meilensteine)

 � Agile Strategieentwicklung
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Braindoor GmbH
c/o  OFFICE & FRIENDS
Coworking Space

Am Grossen Teich 20
58640 Iserlohn

+49 2371 9309311

mail@braindoor.de

Alle Termine und aktuelle Informationen finden Sie hier:
www.braindoor.de

SO ERREICHEN SIE UNS_

76
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UNSERE STANDORTE_

_In Südwestfalen, Köln und Dortmund: Wir sind dort wo Sie zuhause sind und  
doch an Orten, die Charakter und Atmosphäre beweisen, die inspirieren,  
pulsieren und Menschen miteinander vernetzen.

Iserlohn // Soest // Olsberg // Olpe // Köln // Dortmund
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Braindoor GmbH
c/o  OFFICE & FRIENDS

Coworking Space

Am Grossen Teich 20
58640 Iserlohn

Phone: +49 2371 9309311
mail@braindoor.de


